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Relatório de Desempenho
Trimestral de Sustentabilidade



Compromissos Públicos
A Cemig estabeleceu compromissos públicos relacionados à sustentabilidade e busca executar iniciativas estratégicas, monitoradas por indicadores e metas corporativas .
Esses compromissos se subdividem em pilares (i) Transição energética, (ii) Meio ambiente, (iii) Desenvolvimento local, (iv) Nossas pessoas e (v) Governança sólida .

Transição Energética Meio Ambiente Desenvolvimento Local Nossas Pessoas Governança Sólida

▪ Compensar 100% das 
emissões de escopo 1 até 
2026 .

▪ Ser Ne t Zero até 2040 e 
reduzir em 60% as 
emissões totais de gás de 
efeito estufa até 2030 .

▪ Ter geração 100% 
renovável até 2030 .

▪ Comercializar 37,4 milhões 
de certificados de energia 
renovável até 2030 .

▪ 100% das sedes municipais  
com dupla alimentação até 
2027 .

▪ Conectar 7 GW de Geração 
Distribuída até 2028 .

▪ Instalar 1.250.000 
medidores inteligentes até 
2027.

▪ Reciclar e/ou reaproveitar 
pelo menos 98% dos 
resíduos industriais 
gerados até 2027 .

▪ Realizar o diagnóstico de 
impactos e dependências 
da Cemig de serviços 
ecossistêmicos.

▪ Digitalizar pelo menos 85% 
dos atendimentos aos 
clientes até 2026 .

▪ Converter rede monofásica 
para trifásica por meio do 
Projeto Minas Trifásico até 
2027 .

▪ Beneficiar 120 mil famílias 
com a regularização do 
fornecimento de energia 
até 2027 .

▪ Beneficiar, pelo menos, 
60.000 pessoas com 
projetos da infância, idoso 
e esporte até 2027. 

▪ Efetivar a cultura de saúde 
e comportamento seguro 
na companhia e na cadeia 
de valor até 2030.

▪ Estabelecer uma cultura de 
valorização da diversidade, 
equidade e inclusão até 
2030.

▪ Cumprir 100% dos 
requisitos no Movimento 
Transparência do Pacto 
Global até 2026 .

▪ Manter, até 2030, o índice  
de zero afetados pelas 
violações relacionadas à 
segurança cibernética com 
vazamento de informações 
críticas de dados pessoais 
que possam causar danos 
relevantes ao titular .

▪ Implantar o Programa de 
Gestão Sustentável da 
cadeia de valor até 2027.



Compromissos Públicos

A Cemig  reforça  sua  liderança  climática  ao cumprir  antecipadamente  a 
compensação  de  100 % das  emissões  de  escopo  1 referentes  a 2024  e seguirá  
compensando  suas  emissões  nos  próximos  anos .
Em 2025 , foi alcançado  o total de  700  municípios  com  dupla  alimentação , em 
linha com  a meta de  atingir  100% das  sedes  municipais  atendidas  por esse  
sistema .
A companhia  foi novamente  selecionada  para  a A List  do CDP , obtendo  
pontuação  máxima  em 10 dos  16 critérios  avaliados,  com  destaque  para :
• Compromisso  público  com  emissões  líquidas  zero  até  2040 ;
• Desenvolvimento  de  produtos  de  baixo  carbono,  e
• Fortes  iniciativas  de  mitigação  de  emissões  e modernização  da rede .

Destaque Transição Energética

Destaque Meio Ambiente
Em 2025 foi concluída a elaboração do Diagnóstico de Impactos e Dependências 
da Cemig em relação  aos serviços ecossistêmicos. Essas informações subsidiarão 
o desenvolvimento de estratégias internas voltadas à mitigação de impactos 
negativos e à redução de dependências, contribuindo para o aprimoramento dos 
processos produtivos e para a promoção da conservação da biodiversidade.



Compromissos Públicos

Destaque Nossas Pessoas
Reforçando  seu  compromisso  com  um ambiente  de  trabalho  saudável  e 
inclusivo,  a Cemig  aderiu  ao Movimento  Mente  em Foco , uma iniciativa  do  
Pacto  Global  da Organização  das  Nações  Unidas  (ONU)  no Brasil  dedicada  à 
promoção  da saúde  mental  e do bem -estar  dos  colaboradores . 

Destaque Desenvolvimento Local

Em 2025, a Cemig alcançou cerca de 84% de digitalização no 
atendimento aos clientes. A Companhia segue incentivando o uso dos 
canais digitais, que oferecem atendimento contínuo, 24 horas por dia.

Além disso, foram realizadas 18.720 ligações de energia elétrica 
regularizadas, totalizando 50.228 desde o início do programa Energia 
Legal. A iniciativa contribui para o avanço da meta de beneficiar 120 mil 
famílias com a regularização do fornecimento de energia até 2027.



Compromissos Públicos
Destaque Governança Sólida
Em 2025, a Cemig cumpriu 100% dos requisitos do Movimento 
Transparência e manteve índice zero de acidentes de 
cibersegurança , assegurando a proteção de dados e a 
integridade da cadeia de valor. 

Além disso, 30 mil profissionais de empresas fornecedoras foram 
capacitados no Código de Conduta da Companhia, ampliando a 
disseminação de práticas responsáveis em toda a cadeia. 



Destaques Gerais

Em 2025 , a CEMIG  desempenhou  pontuações  significativas  em relação  aos  índices  
internacionais  de  ESG  como  Dow  Jones  Sustainability  Index,  Sustainalytics , FTSE  4 
Good , MSCI,  ISS  ESG  e CDP . No  DJSI,  a pontuação  de  83  é significativamente  superior  à 
média  de  41, enquanto  na Sustainalytics , o risco  de  17.3 classifica  a empresa  na 
categoria  "baixo  risco" . Além  disso,  as  notas  "A" obtidas  na MSCI  e no CDP,  somadas  ao  
status  "Prime" na ISS  ESG,  consolidam  a organização  como  uma referência  em 
transparência  climática  e governança  corporativa .

Desempenho em índices ESG

Governança Corporativa e Gestão de Riscos
Nos  últimos  meses,  a Cemig  apresentou  avanços  relevantes  em governança . A 
Companhia  conquistou,  pelo  terceiro  ano  consecutivo,  a Declaração  de  Conformidade  
com  a ISO  31000 , reforçando  a maturidade  de  seus  processos  de  gestão  de  riscos . 
Adicionalmente,  foi aprovada  a Matriz de  Riscos  Corporativos  2025 /2026 , construída  de  
forma colaborativa  e voltada  à consolidação  dos  principais  riscos  estratégicos  sob  a 
supervisão  da Alta Administração . 



Destaques Gerais

A Cemig inaugurou um projeto pioneiro no município de Serra da Saudade, a menor 
cidade do Brasil, posicionando Minas Gerais e o país na vanguarda tecnológica do setor 
elétrico. O projeto, com investimento de R$ 7 milhões, integra geração solar, 
armazenamento em baterias, medição inteligente e automação avançada do sistema de 
distribuição. A solução é capaz de reduzir quase a zero as ocorrências de interrupção no 
fornecimento e garantir autonomia energética à localidade por até 48 horas em situações 
de contingência, além de melhorar a qualidade da energia fornecida, mantendo a tensão 
dentro dos padrões regulatórios.

Inovação e modernização da distribuição de energia

Desempenho no Mercado Livre de Energia
No segmento de comercialização, a Cemig alcançou um marco histórico ao superar 200 
MW médios (207,9 MWm) no Mercado Livre de Energia, atendendo 2.740 unidades 
consumidoras, conforme dados da Câmara de Comercialização de Energia Elétrica 
(CCEE). O resultado consolida o crescimento da Companhia desde a abertura do 
mercado varejista, em 2024, e reforça sua posição de liderança no segmento. 



Principais índices

26 anos consecutivos 
no índice

21 anos consecutivos 
no índice

“A list” em  

Mudanças Climáticas
Avaliação A



Mudança do clima

Indicadores

Indicadores 1T26

Consumo de combustível renovável (GJ) –  acumulado 1.410,79

Consumo de combustível não renovável (GJ) –  acumulado 30.811,5

Índice de perdas da rede básica de transmissão (%) 1,89

Índice de perdas totais na distribuição (%) * 11,41

% da geração proveniente de fontes renováveis 100

Total de hectares de recomposição Cemig (hectares) ** 0 (D) Pendente GT

* A Aneel alterou a metodologia a partir do 2TRI25. A CP nº 09/2024 demanda a utilização do mercado medido e não o faturado. Val or obtido a partir da média dos meses referentes ao trimestre.
** O total de hectares de recomposição da Cemig no 1º trimestre corresponde a zero, pois os plantios são realizados somente n o p eríodo chuvoso.

Os  indicadores  ESG  foram reorganizados  com  o objetivo  de  refletir de  forma mais  precisa  a Matriz de  Materialidade  da  Cemig,  que  
conta  com  oito temas  classificados  como  materiais  — sendo  três  considerados  duplamente  materiais,  quatro  com  materialidade  
financeira  e um com  materialidade  de  impacto . Essa  reorganização  visa  fortalecer  a coerência  entre os  indicadores  reportados  e os  
temas  prioritários  para  a Companhia  e seus  stakeholders .



Energias renováveis

Indicadores

Indicadores 1T26

Consumo de energia elétrica por empregado (MWh) Pendente

I-RECs  comercializados de fontes renováveis 1.039.088

Cemig RECs  comercializados de fontes renováveis 7.530.464

Número de medidores inteligentes instalados 86.575



Indicadores
Recursos hídricos

Indicadores 1T26

Consumo de água (m³) Pendente

Indicador de Gestão de Monitoramento de Águas Superficiais - IGMAS  (%) 100

Saúde e segurança das pessoas

Indicadores 1T26

Taxa de frequência de acidentes (empregados próprios e terceirizados) - acumulado 3,31

Número de acidentes fatais ou não fatais com a população - acumulado 15



Indicadores
Comunidades locais

Indicadores 1T26

Destinação ao Fundo para Infância e Adolescência (FIA) (R$) 334.121,10

Destinação ao Fundo do Idoso (R$) 334.121,10

Destinação via Lei de Incentivo ao Esporte (R$) 668.242

Destinação à Cultura (R$) 94.675.653

Indicadores 1T26

DEC - Duração Equivalente de Interrupção por Consumidor (horas) - acumulado * 8,75

FEC –  Frequência Equivalente de Interrupção por Consumidor (unidade) - acumulado * 4,94

Satisfação do cliente e transparência

• Os indicadores DEC e FEC são calculados conforme os documentos financeiros da CEMIG, considerando a janela móvel de 12 meses.  Se ndo assim, para o 
1TRI26 foi considerado o intervalo de abril/2025 até março/2026.



Conduta ética e integridade

Indicadores

Indicadores 1T26

Total de denúncias recebidas 450

Total de denúncias procedentes ou parcialmente procedentes concluídas 40

Número de clientes, consumidores e colaboradores afetados com danos relevantes por 
violações relacionadas à Privacidade e Proteção de Dados Pessoais 0

Número de conselheiros independentes 8

% de ações em poder dos membros dos conselhos e diretoria 0



CRÉDITOS
Companhia Energética de Minas Gerais https://www.cemig.com.br/
Avenida Barbacena , nº 1200 - Santo Agostinho – Belo Horizonte/MG

http://www.cemig.com.br/
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