
 

Classificação: Direcionado 

REGULAMENTO DO SORTEIO PROMOCIONAL 

“COLECIONÁVEIS CEMIG” 

 

1. IDENTIFICAÇÃO DA PROMOTORA 

Razão Social: Companhia Energética de Minas Gerais S.A. 

CNPJ: 17.155.730/0001-64 

Sede: Belo Horizonte – MG 

2. NATUREZA E ORGANIZAÇÃO 

O presente sorteio é de caráter exclusivamente promocional e interno, não vinculado 

ao Instagram, Meta ou quaisquer outras plataformas, sendo organizado e custeado 

integralmente pela Gerência de Marketing da Cemig. 

3. PERÍODO DE PARTICIPAÇÃO 

A promoção será válida de 20 de outubro de 2025 a 31 de dezembro de 2025. 

Somente serão considerados válidos os participantes que cumprirem as regras 

descritas no post oficial de cada sorteio dentro do respectivo período de participação. 

4. CRITÉRIOS DE PARTICIPAÇÃO 

Para participar, o interessado deverá seguir as regras descritas na publicação oficial 

da promoção no perfil @cemigenergia, que poderão incluir: 

• Seguir o perfil @cemigenergia no Instagram; 

• Curtir a publicação oficial do sorteio; 

• Comentar na publicação marcando amigos; 

• Compartilhar o post nos stories; 

• Outras ações indicadas em cada post promocional. 

Cada sorteio poderá ter regras específicas, informadas na legenda do respectivo post. 

Serão válidas apenas as participações que cumprirem integralmente as condições 

nele estabelecidas, com marcações realizadas exclusivamente no post indicado. 

Cada perfil marcado contará como uma nova chance de participação, sem limite 

máximo de marcações. 

Comentários que contenham palavrões, expressões ofensivas, preconceituosas, 

desrespeitosas ou ataques serão imediatamente desclassificados e não participarão 

do sorteio. 

Cada participante poderá participar quantas vezes desejar, desde que observe todas 

as condições acima e as demais regras deste regulamento. 

5. DATAS DOS SORTEIOS 
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Serão realizados três (3) sorteios no âmbito desta promoção, todos às 11h, nas 

seguintes datas: 

1º Sorteio: 27/10/2025 - 10 bonecos colecionáveis (1 por perfil, entrega sortida); 

2º Sorteio: 10/11/2025 - 10 bonecos colecionáveis (1 por perfil, entrega sortida); 

3º Sorteio: 15/12/2025 - 20 bonecos colecionáveis (1 por perfil, entrega sortida). 

Fica estabelecido que os comentários nas publicações destinadas aos respectivos 

sorteios serão bloqueados para novas participações às 10h do dia de sua realização. 

6. PRÊMIO 

Serão sorteados 40 bonecos colecionáveis ao longo de 3 sorteios. 

Cada ganhador sorteado receberá 1 (um) boneco, com entrega sortida quanto ao 

modelo. O prêmio é pessoal e intransferível, não podendo ser convertido em dinheiro 

ou trocado. 

7. SORTEIO E APURAÇÃO 

O sorteio será realizado por meio de ferramenta eletrônica selecionada pelo time de 

Marketing da Cemig. As participações poderão ocorrer até uma hora antes do sorteio, 

momento em que os comentários serão bloqueados para novas interações. 

A apuração será feita pela equipe, garantindo transparência e imparcialidade em 

todas as etapas. Caso o sorteado não cumpra as regras de elegibilidade descritas 

neste regulamento e/ou no post promocional, sua participação será cancelada e um 

novo sorteado será definido com os mesmos critérios. 

8. DIVULGAÇÃO DOS GANHADORES 

O resultado de cada sorteio será divulgado por meio do perfil @cemigenergia, através 

do story oficial. 

Os contemplados também serão comunicados via mensagem direta (direct) no 

Instagram e deverão responder em até 24 horas, enviando os dados do documento 

de identificação que será utilizado para a retirada do prêmio. 

O não envio das informações dentro do prazo implicará perda do direito ao prêmio, 

sendo o sorteio refeito conforme os mesmos critérios. 

9. ENTREGA DO PRÊMIO 

A entrega dos prêmios será realizada em até 30 (trinta) dias após a data do sorteio e 

apuração. 

Os prêmios serão entregues de forma presencial, mediante assinatura do Recibo de 

Entrega do Prêmio e apresentação de documento oficial de identificação com foto. 
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Para os residentes de Belo Horizonte e Região Metropolitana, a retirada deverá 

ocorrer na sede da Cemig, localizada na Avenida Barbacena, 1.200 – Belo 

Horizonte/MG. 

Para os ganhadores de outras localidades do Estado de Minas Gerais, a entrega será 

realizada em uma unidade regional da Cemig, a ser indicada pela equipe 

organizadora. 

A participação no sorteio implica total ciência e concordância de que a retirada do 

prêmio deverá ocorrer em território mineiro. Em casos excepcionais e a exclusivo 

critério da organização, o prêmio poderá ser enviado por serviços postais, sem que 

isso constitua garantia ou obrigação. Participantes de outros estados ou países não 

têm direito automático ao envio postal, podendo eleger um representante para 

retirada do prêmio em alguma regional da Cemig a ser indicada pela organização. 

Caso o ganhador não compareça para retirada do prêmio no prazo de até 7 (sete) 

dias úteis após informarmos a disponibilidade de retirada, a Cemig se reserva o direito 

de realizar um novo sorteio para redistribuição do item, observando os mesmos 

critérios e regras deste regulamento. 

10. DISPOSIÇÕES GERAIS 

A participação nesta promoção implica a plena ciência, aceite e concordância do 

participante com todos os termos e condições estabelecidos neste regulamento. 

O sorteio tem caráter exclusivamente promocional, sem qualquer ônus para os 

participantes, e não está registrado na Secretaria de Prêmios e Apostas (SPA/MF), 

conforme legislação vigente. 

A Cemig se reserva o direito de desclassificar qualquer participante que: 

• Não cumpra as regras descritas neste regulamento ou no post oficial da 

promoção; 

• Utilize perfis falsos sem a capacidade de comprovação de identificação do 

usuário; 

• Utilize bots automatizados para geração de comentários e marcações; 

• Pratique fraudes, spam ou comportamento antiético durante o período da ação; 

• Publique comentários com conteúdo ofensivo, discriminatório, ilegal ou que 

viole direitos de terceiros. 

Ao participar, o usuário autoriza o uso gratuito de seu nome, imagem e comentários 

em materiais de divulgação relacionados à promoção sem que isso gere qualquer 

direito a remuneração ou compensação. 

 

Dúvidas, sugestões ou solicitações relacionadas à promoção poderão ser enviadas 

via email para marketing.cemig@cemig.com.br. 

 


