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DESTAQUES CORPORATIVOS DO TRIMESTRE

« Asatisfacao dos consumidores da Cemig, quanto a qualidade,
ao valor e a confianca nos servicos prestados pela empresa,
aumentou 4,60% em comparacdo a 2022. E o que aponta o
IASC (indice Aneel de Satisfacdo do Consumidor), indice no
qual a Cemig registrou 60,45 pontos em 2023. Ja o resultado
do IASC Brasil concessionarias foi de 59,91, o que representou
um crescimento de 1,91%.

* A Cemig D lancou os Projetos Estruturantes PRO>VPD, para
aprimorar os processos da distribuicao, estimular o aumento
de investimentos e consolidar a empresa como referéncia no
setor elétrico. No total, estao envolvidos 14 projetos
alinhados ao planejamento estratégico (ciclo 2024-2028),
sobretudo nas areas de compras, tecnologia da informacao,
gestao de imoveis, juridico e demais areas que sustentam a
execucao dos projetos.

Classificacdo: Publico



CEMIG RELATORIO DE ESG1T

e De acordo com plataforma consumidor.gov, a Cemig alcancou
o 1° lugar em satisfacao do cliente no més de marco de 2023
por grupo economico de distribuidoras de energia elétrica.
Esse € o melhor resultado desde 2020, quando a empresa
passou a ter seus dados disponibilizados na plataforma, que
permite a interlocucao direta entre consumidores e

empresas, mensalmente na resolucao de problemas de
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* Foi concluida a alienacao de 15 PCHs de geracao hidrica,
sendo 12 usinas da Cemig GT e 3 da Horizontes, para a Mang
Participacoes e Agropecuaria.
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« A Cemig iniciou o processo de modernizacao da Usina
Hidrelétrica (UHE) Salto Grande, localizada no municipio de
Braunas (MG). Com capacidade instalada de 102 MW, a usina
opera ha 74 anos. O orcamento estimado ¢€é de
aproximadamente R$160 milhoes.

Classificacdo: Publico
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e« A Cemig D concluiu a sua 10 emissao de debéntures, com
valor de RS 2 bilhoes, sendo RS 400 milhoes com vencimento
em cinco anos e RS 1,6 bilhdao em dez anos. Com essa
emissao, a Companhia alongou seu prazo médio da divida e
reduziu seu custo médio. A emissao foi destinada ao publico
qualificado e teve uma demanda de RS 5,46 bilhdes, o que
representa 2,73 vezes o valor da oferta. Trata-se de um dos
maiores valores ja emitidos no pais para esse tipo de
debéntures, cujo objetivo é recompor o caixa da Cemig D,
viabilizando investimentos em projetos relacionados ao seu
Plano de Desenvolvimento da Distribuidora (PDD).

Classificacdo: Publico
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DESTAQUES SOCIAIS DO TRIMESTRE

o A Cemig aderiu ao Programa Desenrola Brasil, uma iniciativa
do Governo Federal que possibilita aos brasileiros
renegociarem seus débitos pessoais de até RS 20 mil, por
meio de uma oferta de melhores condicoes para
regularizacao de inadimpléncias realizadas entre janeiro de
2019 e maio de 2023.

* A Cemig lancou o Programa de Combate ao Assédio Moral ou
Sexual, Discriminacao e Outras Formas de Violéncia no
Trabalho, reafirmando seu compromisso com um ambiente de

trabalho seguro, respeitoso e inclusivo para todos os seus
colaboradores.

Classificacdo: Publico



CEMIG RELATORIO DE ESG1T -

DESTAQUES DE GOVERNANCA DO TRIMESTRE

« A Cemig atualizou sua politica de tratamento de dados
pessoais e informacoes de negocios. Uma das alteracoes
permite monitorar a utilizacao de plataformas usadas
internamente, visando proteger os dados pessoais e as
informacoes corporativas e garantir o cumprimento de leis,
procedimentos, politicas e normas internas por todos os
colaboradores.

« ACemig aprovou a atualizacao da sua Politica de Compliance,
inserindo o tratamento do tema antissuborno, de modo a
prezar pela prevencao a fraudes. A politica reforca o
compromisso da Companhia em gerir conflitos de interesse e
em combater todo e qualquer ato que possa representar
desvios em relacao a conduta ética requerida ou as
legislacoes, normas internas e externas estabelecidas. A
partir disso, a Cemig conta com a dedicacao de todos para
que atos ilicitos nao sejam cometidos em seu nome.

Classificacdo: Publico
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PRINCIPAIS INDICES QUE A CEMIG PARTICIPA

MEMBELR DF

Dow Jones _ .
Sustainability IndiCES o 24 anos consecutivos no indice

W:rv Unica empresa das Américas do setor elétrico na lista
In collabaration with ..

ISE B3

19 anos consecutivos no indice

L]

Q“CDP Liderem praticas de mudancas climaticas
na Ameérica Latina:

* Mudanca Climatica: A-
+ Segurancga Hidrica: A-

* Avaliacao A

Classificacdo: Publico




CEMIG RELATORIO DE ESG1T

INDICADORES TRIMESTRAIS

MUDANCA DO CLIMA E ENERGIA RENOVAVEL

% da geracao proveniente de fontes renovéaveis 100%
Consumo de energia elétrica por empregado (MWh) 2,26
Consumo de combustivel renovavel (GJ) 35.620
Consumo de combustivel néo renovavel (GJ) 851.121
indice de perdas darede basica de transmisséo

(Cemig GT) (%)* 2,51

IREC comercializados de fontes renovaveis (unid) 1.627.823

Cemig RECs comercializadosde fontes renovaveis

(unid)? 1.667.149
Nimero de medidores inteligentesinstalados (unid) 30.179
1 - O valor apresentado é uma média do trimestre. “

2 -Cemig SIM REC: certificado que ratifica os atributos ambientais de empreendimentos e instituicdes, por meio da

rastreabilidade da origem de energia 100% limpa e renovavel. Classificacdo: Publico
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IMPACTO E PROTECAO AMBIENTAL

Total de hectares de recomposi¢cdo Cemig (hectares) 35’11
Numero de transformadores reformados (unid) 233
% de residuos enviados para reaproveitamento 98%

RECURSOS HIiDRICOS

Consumo de agua (m3) 47.971,62

Indicador de Gestédo de Monitoramento de Aguas o
Superficiais (%)* 100%

3 — O valor de consumo de 4gua da Cemig Distribuigcdo em Margo ainda esta em processo de apuragao
paraalgumas unidades, sendo assim seraretificado no préximo relatorio.

4 - Avalia o cumprimento dos monitoramentos de qualidade das aguas superficiais em43 reservatorios da “
Cemig, em conformidade com a legislacao vigente.

Classificacdo: Publico



CEMIG RELATORIO DE ESG1T

DESENVOLVIMENTO SOCIAL SUSTENTAVEL

Destinacdo ao Fundo para Infanciae Adolescéncia 814.969,90
(FIA) (R9)

Destinacdo ao Fundo do Idoso (R$) 814.969,90
Destinacao via lei de incentivo aos esportes (R$) 1.629.939,79
Nimero de residéncias ligadas pelo Programa Energia 3.714
Legal

SAUDE E SEGURANCA DAS PESSOAS

Taxa de frequénciade acidentes (empregados
prépriose terceirizados)* 3,46

NUmero de acidentes fataisou ndo fataiscom a
populacédo* 5

* - Os indicadores de salde e seguranga representamo valor acumulado do trimestre.



CEMIG RELATORIO DE ESG1T

DIVERSIDADE E EQUIDADE

Numero de colaboradoresproprios 4.893
% de colaboradoresbrancos 57,08%
% de colaboradoresnegros 38,30%
% de colaboradoresamarelos 0,45%
% de colaboradoresindigenas 0,12%
% de colaboradoresque ndo declaramraga 4,05%
% de mulheresna Cemig 14,08%
% de mulheresem cargos de lideranca 19,70%
% de negrosem cargos de lideranca 17,17%
% de colaboradoresabaixo de 30 anos 5,72%
% de colaboradoresentre 30 e 50 anos 60,64%

% de colaboradoresacimade 50 anos 33,64%
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TRANSPARENCIA

% de agBes em poder dos membros dos conselhos e 0,01
diretoria

Numero de conselheiros independentes

10

ETICA E INTEGRIDADE

Total de dendncias recebidas 136

Total de dendncias procedentes ou parcialmente 47
procedentes concluidas

Classificacdo: Publico
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SATISFACAO DO CLIENTE

DEC - Duracéao Equivalente de Interrupgdo por Consumidor

(horas)

FEC - Frequéncia Equivalente de Interrupgéo por Consumidor

(unidade)

2,71

1,31
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CREDITOS

Companbhia Energética de Minas Gerais

Avenida Barbacena, 1200 - Santo Agostinho - Belo Horizonte/MG


http://www.cemig.com.br/
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