DocuSign Envelope ID: 2E3915EE-019F-4CAF-9E4D-03EEF9197EBC

w 1862 Reunido Extraordinaria do Conselho de

CONSELHO DE Consumidores da Cemig

CONSUMIDORES
DA CEMIG

Data: 05/03/2024

Hora: 10:00h as 12:00h

Local: Sala do 132 andar - Sede da CEMIG — Belo Horizonte/MG

Pauta principal: Alinhamento das acdes para realizacao do XlIl Encontro de Conselhos de
Consumidores da Regido Sudeste, em 2024

Presentes: José Ciro Mota, Solange Medeiros, Luciano José, Alexandre Ribeiro, Patricia
Gomes, Rodrigo Humberto, Douglas Henrique.

1- Abertura:

A analista de Ouvidoria Patricia Gomes abriu a reunido apresentando aos conselheiros
e demais presentes, a equipe de Comunicacdo que estd cuidando do evento: Rodrigo
Humberto, pela DCS/CM e Douglas Henrique, pela agéncia de eventos Do Brasil, agéncia
licitada pela CEMIG.

Douglas apresentou o projeto do Encontro, detalhando os trabalhos que ficaram a cargo
da agéncia: proposta de moderador, de brindes, a negociacdo com hotéis para
descontos aos participantes, a logistica do evento, a contratacdo do hotel sede, a
contratacao do espacgo para coquetel, a atragdao musical, a alimentacao, as bebidas e o
levantamento das necessidades de profissionais de apoio, assim como a estimativa de
custos de todos esses itens.

2- Aprovacoes e demais resolugoes:

a) Aprovacdes:
-Layout do convite, da Landing Page e do formulario de inscri¢cdes

-Mestre de Cerimonia: Inacia Soares
(inaciasoares.com.br)

-Local para o coquetel: Espaco 356 (Centro de Referéncia do Queijo Artesanal)
Centro de Referéncia do Queijo Artesanal - Energia da Cultura | Noticias, informacdes e eventos

-Atracdo musical para Coquetel: Delegas Samba Clube
Delegas Samba Clube - Facebook

b) Adequacdes no orcamento apresentado:
-Transfers somente para ida e volta do Hotel Mercure/ CRQA/ Hotel Mercure.
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-Na Coffee Station incluir petit fours e servi-la dentro da sala de plenaria.
-Welcome Coffee do 12 dia: cortar.

-Coffee Break do 22 dia: cortar.

c) Pendéncias solicitadas a agéncia:

-Para credenciamento: ndo haverd caderneta e caneta. Substituir por pasta de papel
grosso, estilo tradicional, com um bloquinho de nota simples e caneta. Incluir também
folder com a programacao detalhada, cupom de sorteio com picote.

-Propor brinde atrativo para sorteio ao fim do 22 dia de evento. Os conselheiros
citaram como exemplo: equipamentos eletronicos, celular, algo para prender a
atencdo da audiéncia até o fim do Encontro.

-Brindes para palestrantes e ex-presidentes do Conselho: oferecer outras op¢des de
brindes mais Uteis e interessantes, tais como: material em estanho
(https://www.johnsomers.com.br/), azulejo em tamanho real com tripé para
decoracdo etc. Apresentar também proposta das embalagens a serem utilizadas para
cada brinde.

-Cardapio e local CRQA - Centro de Referéncia do Queijo Artesanal: solicitar a eles nova
opgao de cardapio, incluindo doces para sobremesa e op¢des veganas. Os conselheiros
pediram o agendamento de uma visita técnica com degustagdo. Agéncia marcara e

comunicara ao Conselho.

-A conselheira Solange solicitou que seja pedido ao hotel do evento duas reservas de
apartamentos, como cortesia, para dois dos conselheiros.

-Pedir detalhamento dos menus para o Mercure.

-Os crachas devem trazer no verso a programacao resumida do Encontro.

d) Para Cemig/Conselho checar:
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-Definir necessidade de uso e passar para a agéncia direcionamentos sobre a aplicagao

da marca da Aneel nas pegas.

-Verificar se ha sugestao, dentre os projetos patrocinados pela CEMIG, de algum artista

gue poderia se apresentar durante o Encontro (preferencialmente na programacdo do

12 dia, apds almogo).

-Definir se havera proposta de passeio guiado ao fim do segundo dia de evento.

3- Encerramento

Assim, o presidente do Conselho agradeceu a presenca e a participacdo de todos e

convidou-os para o almogo.

DocuSigned by:
[3307580A44904AD...
José Ciro Mota
Presidente do Conselho de Consumidores
da Cemig
Conselheiro Representante da Classe

Industrial

DocuSigned by:
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Solange Medeiros de Abreu

Conselheira Representante da Classe
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DocuSigned by:
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Luciano José de Oliveira

Secretario Executivo do Conselho de
Consumidores da Cemig
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