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APRESENTACAO

A Cemig Distribuicdo S/A — Cemig D — publica anualmente seu relatério de Responsabilidade Socioambiental
visando atender as normas estabelecidas pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica (Aneel), seguindo os moldes
pré-estabelecidos pelo Manual de Elaboragdo do Relatdrio Anual de Responsabilidade Socioambiental e
EconO6mico-Financeiro das Outorgadas do Setor de Energia Elétrica - 2015.

O documento estrutura-se em cinco dimensdes: Geral, Corporativa, Econ6mico-financeira, Social e Ambiental.

Os dados e informagbes apresentados neste documento foram apresentados e aprovados pelas
correspondentes e posteriormente aprovadas pela Diretoria Executiva, Conselho Fiscal e Conselho de
Administragdao Cemig.
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1. DIMENSAO GERAL

Nesta dimensdo serdo apresentadas as informagGes gerais da empresa: (i) tipo de sociedade; (ii) contrato de
concessdo; (iii) modelo de negdcio; (iv) cadeia de valor; (v) forma de gestdo; (vi) histdria; (vii) missdo; (viii)
principios e valores que norteiam as decisdes; (ix) relacionamento com as partes interessadas e canais de
comunicagdo; (x) controles de riscos; (xi) ativos intangiveis e (xii) indicadores operacionais e de produtividade.

1.1 MENSAGEM DA ADMINISTRACAO

Apresentamos avangos importantes em 2022, um ano que ficard lembrado pelo éxito na implementagdo da
nossa estratégia.

Quando da revisdao do planejamento estratégico da Cemig, controladora da Cemig D, deixamos bastante
transparentes os nossos principais objetivos, que sdo de “focar e vencer”, priorizando os investimentos em
Minas Gerais e buscando de forma continua avangos na eficiéncia operacional, nos resultados financeiros e na
qualidade dos servicos prestados aos clientes.

Mais uma vez tivemos as nossas despesas operacionais totalmente cobertas pelas tarifas e também
apresentando Lajida superior as referéncias regulatdrias. Em 2023 continuaremos a investir em novas medidas
de eficiéncia operacional, destacando-se aquelas de redugdo das obriga¢des pds-emprego, que tém impactos
relevantes em nossos resultados e posi¢ao financeira.

No que se refere ao atendimento aos nossos clientes, parte importante da nossa visdo estratégica, continuamos
a apresentar resultados consistentes, com indicadores de qualidade melhores que aqueles utilizados como
referéncia na regulagdo. Exemplificando, o DEC (indice que mede a duragdo das interrupgGes de energia)
registrado foi de 9,48 horas, na comparagdo ao limite regulatdrio de 9,98 horas e o FEC, (indice que mede a
frequéncia de interrupgdes) foi de 4,58 na comparagdo ao limite regulatério de 6,43.

Temos a ambicdo de transformar o relacionamento com os mais de 9 milhdes de clientes da Cemig D,
melhorando de forma significativa a percepc¢do do cliente em relagdo aos nossos servicos prestados. Como
exemplo, através do nosso projeto Cliente+, procuramos prover uma operagao omnichannel, de convergéncia
dos canais de atendimento existentes (Telefénico, Presencial e Digital), proporcionando um atendimento
cognitivo e integrado entre as varias plataformas utilizadas pelos clientes, com maior rapidez e eficiéncia.

Dentro da nossa estratégia de investir em Minas Gerais, investimos R$3,1 bilhdes em nosso negdcio de
distribuicdo, valor expressivo que marca uma mudanga de patamar nos investimentos da Cemig D, o que
representa mais oferta de energia, que impulsiona o crescimento do Estado e um atendimento de mais
qualidade aos nossos clientes. Ainda deve ser considerado que esses investimentos fardo parte da Base de
Remuneragao Regulatdria a ser homologada pela Aneel na revisdo tarifaria prevista para o préximo ano.

Consideramos que o nosso capital humano tem papel fundamental dentro da execugao de nossa estratégia.
Nesse contexto, o resultado da pesquisa de clima realizado pela Cemig em 2022, com participa¢do relevante dos
empregados da Cemig D, apresentou um aumento expressivo de 11 pontos em relagdo a pesquisa anterior,
atingindo 75% de favorabilidade, o que nos traz muita satisfagdo, pois mostra o crescente engajamento e
comprometimento dos colaboradores com o sucesso e futuro da Companhia.

A sustentabilidade de nossas operagdes esta no DNA da Cemig, nossa controladora, e certamente da Cemig D,
sendo a Cemig a Unica empresa do setor elétrico fora da Europa a fazer parte do indice Dow Jones de
Sustentabilidade e de forma consecutiva ha 23 anos. No inicio de 2023, a Cemig recebeu mais um
reconhecimento que ratifica essa condi¢do de empresa sustentavel: a Cemig é a companhia brasileira com
melhor classificagdo no Carbon Clean200™, ranking global anual que lista as 200 empresas de capital aberto que
lideram iniciativas de solugdes de transi¢ao para um futuro de energia limpa, tendo obtido a honrosa 372 posi¢do
na classificacdo geral.
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Concluindo, podemos reafirmar que obtivemos éxito na implementagdo de nossa estratégia; investimos
fortemente em Minas Gerais, continuamos em nossa jornada de melhoria do atendimento aos nossos clientes
e alcangamos resultados financeiros sdélidos, com disciplina na gestdo de custos. Tudo isso com maior
engajamento dos nossos colaboradores e praticas corporativas sustentaveis.

Esses resultados nos trazem mais otimismo e entusiasmo para continuarmos na execugao da nossa estratégia,
em nosso objetivo de focar para vencer e de busca continua de tornar a Cemig D mais eficiente, lucrativa e
admirada pelos seus clientes, pronta para enfrentar os préximos desafios.

Agradecemos aos nossos colaboradores, acionistas e demais partes interessadas, na soma de esforgos para
garantir o protagonismo da Cemig D no setor elétrico brasileiro.

1.2 A CEMIG

A Cemig é uma empresa de capital aberto, controlada pelo Governo de Minas Gerais. Suas a¢des sao negociadas
nas bolsas de Sdo Paulo, Nova lorque e Madri (Latibex) e seu valor de mercado no final de 2022 era de
aproximadamente R$28 bilhdes. Pelo 232 ano consecutivo, a Cemig integra a carteira do indice Dow Jones de
Sustentabilidade (DJSI World) no periodo 2022/2023 e se consolida como uma das empresas mais sustentaveis
do mundo.

A Cemig atua nas dreas de geracgdo, transmissado, distribuicdo e comercializacdo de energia elétrica, solu¢des
energéticas e distribuicdo de gas natural. O grupo é constituido pela holding Cemig, pelas subsidiarias integrais
Cemig Geragdo e Transmissdo S.A. (Cemig GT) e Cemig Distribui¢cdo S.A. (Cemig D), totalizando 102 sociedades,
09 consorcios e 02 Fundos de Investimentos em ParticipagGes (FIPs), com ativos e negdcios em vérios estados
do Brasil.

A Cemig supervisiona a gestao e o desenvolvimento das controladas e coligadas por meio de participagdo ativa
nos 6rgaos de administragao, dentro dos critérios de boa governanga corporativa, zelando pelo cumprimento
de seus planos de negdcios.

As atividades da Cemig sdo direcionadas estrategicamente por sua missao, visdo e valores:

Missdo: Fornecer solugdes integradas de energia limpa e acessivel a sociedade, de maneira inovadora,
sustentdvel e competitiva.

Visdo: Estar entre os trés melhores grupos integrados de energia elétrica do Brasil em governancga, saude
financeira, desempenho de ativos e satisfagao de clientes.

Valores:

e Respeito a vida: Agir com prudéncia, prevenindo acidentes em qualquer situagao.

e Integridade: Agir com ética, transparéncia e honestidade.

e Geragdo de valor: Criar solugdes para o bem-estar e a prosperidade de clientes, acionistas, colaboradores,
fornecedores e sociedade.

e Sustentabilidade e responsabilidade social: Suprir energia segura, limpa e confidvel, contribuindo de forma
sustentdvel para o desenvolvimento econémico e social.

e Comprometimento: Agir com responsabilidade, entusiasmo, dedica¢do e proatividade.

e Inovagdo: Ser criativo e buscar novas solugdes para os desafios da empresa.

1.3.1 Perfil

A Cemig D é uma das mais destacadas distribuidoras de energia do setor elétrico do pais, sendo a maior
distribuidora da América Latina.

Sua drea de concessdo abrange 567.478 Km?, aproximadamente 97% do Estado de Minas Gerais, com 574.844
km de redes de distribui¢cdo, sendo 124.946 km em drea urbana, 431.413 km de redes rurais e 18.485 km de
linhas de distribuicdo, atendendo a um mercado de 9.035 mil clientes em 2022.
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A Cemig D possui, ainda, o maior indice de atendimento a consumidores beneficiados com a tarifa social do
Brasil, atendendo uma média de 1.187 mil consumidores nesse perfil, o que representa, aproximadamente, 16%
do total de consumidores faturados na classe residencial.

AREA DE ATUACAO

[\[o]g d<}
Montes Claros

Leste
Gov.
Valadares
Triangulo
Uberlandia

Oeste

Divindpolis Centro

Varginha Belo Horizonte

Mantiqueira
Juiz de Fora

No gréfico a seguir, observa-se o crescimento das linhas e redes de distribui¢do da Cemig D nos ultimos 5 anos.

Linhas e Redes de Distribuigdo (Km)

574.844

558.031

545.706

536.569 539.807

2018 2019 2020 2021 2022

A posicao da Cemig D no grupo pode ser identificada no organograma abaixo:
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Companhia Energética de Minas Gerals
Posicho em 31 de dezembro de 2022
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Modelo Societario

Com o objetivo de estudar, planejar, projetar, construir, operar e explorar sistemas de distribuicdo e
comercializagao de energia elétrica, assim como quaisquer outros servigos correlatos que lhe tenham sido ou
venham a ser concedidos, por qualquer titulo de direito e definida como sociedade por a¢des, a Cemig D é uma
subsididria integral da Cemig desde 8 de setembro de 2004, em consonancia com o estabelecido na Lei n2 10.848
de 15 de margo de 2004.

Ambiente Regulatdrio

A Aneel concede a Cemig D a exploragao de atividades de distribuicdo de energia elétrica em grande parte do
estado de Minas Gerais até dezembro de 2045. Seguindo o contrato de concessdo, todos os bens e instalagdes
que estejam vinculados a prestacdo de servico de distribuicdo de energia elétrica serdao convertidos ao poder
concedente no término do contrato, e a concessiondria indenizada devidamente posteriormente a avaliagao
observando as datas de incorporagdo ao sistema elétrico.

A Cemig D esta desobrigada de pagamentos compensatdrio por explorar a concessao de distribuicdao desde que
atenda o requerido em relagdo a qualidade e aos investimentos previstos no contrato de concessao.

As tarifas aplicadas ao sistema de distribuicdo sdo determinadas pelo contrato de concessdo e legislagao
aplicavel e sofrem reajustes anuais, de revisao periddica e revisdo extraordinaria. Logo, a Cemig D anualmente
solicita o reajuste anual que considera a compensacao dos impactos da inflagdo sobre as tarifas e repassa ao
consumidor os encargos relacionados ao uso das instalagdes de transmissao e distribuicdo, bem como o custo
da energia comprada e os encargos setoriais.
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Quinquenalmente ha o reajuste realizado pela Aneel, no qual sdo consideradas as variagdes de custos da
empresa e busca, por meio da produtividade, estabelecer um fator que mantenha o equilibrio financeiro da
concessionaria.

A revisdo extraordindria pode ser solicitada pela concessiondria, desde que haja comprovagao do evento, a
qualguer momento em caso de eventos inesperados que impactem significativamente a balango financeiro da
concessao, passando por posterior avaliagdo da Aneel para que seja ou ndo concedida a revisao.

Reajuste Tarifario Anual

O reajuste tarifario da Cemig D ocorre anualmente em 28 de maio e, a cada cinco anos, conforme estabelecido
em contrato, ocorre no mesmo més a revisdao tarifaria. O reajuste tarifario tem o objetivo de repassar
integralmente os custos ndao gerencidveis e corrigir monetariamente os custos gerencidveis, que foram
estabelecidos na revisdo tarifaria. O indice de reajuste dos custos gerencidveis é o IPCA, e sobre este valor é
deduzido o Fator X, para capturar a produtividade, conforme metodologia do modelo regulatério de price-cap.

Em 24 de maio de 2022, na 182 Reunido Publica Ordinaria da Aneel, a Diretoria Colegiada da Agéncia decidiu
postergar a vigéncia das tarifas da Companhia.

Em 21 de junho de 2022, a Aneel homologou o resultado do Reajuste Tarifario Anual da Cemig Distribuicdo, para
vigéncia no periodo de 22 de junho de 2022 a 27 de maio de 2023, com o efeito médio a ser percebido pelos
consumidores de 8,80%. Para os consumidores residenciais (B1) o impacto médio foi de 5,22%, bem abaixo do
reajuste médio das tarifas residenciais no Brasil, que foi 10,61%. O periodo em que as tarifas ficaram sem a
vigéncia do novo reajuste, de 28 de maio a 21 de junho de 2022, teve o seu efeito financeiro calculado para
compensagao posterior a Cemig D.

Na composi¢ao do reajuste homologado, a variagdo de custos da parcela B, custos gerenciaveis, representou
3,89% e a variagdo dos custos ndo controlaveis, ja considerada a devolugdo parcial dos créditos de Pasep/Cofins,
contribuiram com os demais 4,91%.

Reajustes Tarifarios

23,19%

8,73% 8,80%

1,28%
0,00%
e [P .

2018 2019 2020 2021 2022

1.3.2 Organizagao e Gestao

O corpo gerencial da Cemig GT é experiente no core business da Companhia, garantindo a seguranga dos
negocios executados. Ha ainda a equipe especialista em leildes de energia elétrica, gerenciamento de contratos
€ Seus riscos.

Em nivel de conformidade, a Cemig GT conta com sistema de controles internos, constituido por: Estatuto Social,
Cédigo de Conduta; Comissdo de Etica; Canal de Dentincia Andénima; Politica de Compliance e Antifraude,
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Normas e InstrugGes de Procedimentos orientadores de conduta para a for¢a de trabalho e areas de controle,
como Auditoria Interna, Riscos, Compliance, Controladoria e Seguranga da Informagao.

Baseada em seus compromissos empresariais (missdo visdo e valores), a Cemig gere seu sistema de gestdo e se
orienta para a condugdo e operag¢do dos negdcios da Companhia de maneira exitosa e em busca constante pela
melhoria.

° Mecanismos de Gestao

A Cemig D estd estrategicamente alinhada com a Cemig e busca aumentar seu valor perante os acionistas de
maneira a garantir a sustentabilidade no negdcio, alavancando sinergias entre as empresas Cemig, cumprindo
politicas de governanga interna e externa e integrando o triple bottom line (econémico, social e ambiental).

Atuando em um setor altamente regulamentado, a empresa é desenhada estrategicamente com foco na
exceléncia dos investimentos, buscando constantemente a melhoria da rentabilidade, sempre com foco na
gestao de riscos, eficiéncia operacional, representacdo em fdruns institucionais relevantes e atendimento as
regulamentagdes ambientais e setoriais da ANEEL. Em resumo, os principais fundamentos e direcionamentos
estratégicos da empresa sdo os seguintes: Investimento prudente, rentavel e sustentado através do seu plano.

A ANEEL oferece revisGes tarifarias de cinco anos, revisdes tarifdrias especiais e reajustes tarifarios anuais.
Durante o periodo de revisdao de cinco anos, os ativos da empresa e as despesas operacionais recorrentes sao
reavaliados, e a receita bruta é redefinida para cobrir essas despesas e compensag¢des regulatorias para
investimentos.

Sendo assim, a empresa busca sempre equilibrar seus planos de investimentos para maximizar o fluxo de caixa,
levando em consideragdo a data da revisdo quinquenal de tarifas e a necessidade de atender de forma adequada
e com qualidade o mercado consumidor. Além do que, a empresa sempre busca fazer investimentos prudentes
e rentdveis, pois a ANEEL pode ndo considerar valido investimentos tarifarios considerados imprudentes durante
o periodo de revisdo.

A busca da empresa em reduzir os custos de investimento unitario também foi um fator para adequa-la aos
critérios propostos pela ANEEL. A empresa busca aplicar esfor¢os e implementar politicas objetivas para reduzir
seus niveis de inadimpléncia e perda de poder empresarial, como roubos e fraudes, assim como reduzir o risco
dos niveis de inadimpléncia e as perdas de energia do negdcio. Os principais fundamentos e diretrizes
estratégicas da Cemig podem ser consultados abaixo:

Realizagdo de Investimentos Prudentes, Rentdveis e coerentes com seu Planejamento: A ANEEL prevé revisGes
tarifarias quinquenais, revisdes tarifarias extraordinarias e reajustes tarifarios anuais. Nas revisdes quinquenais,
os ativos da empresa sao reavaliados, assim como seus gastos operacionais recorrentes, sendo a receita total
redefinida visando a cobertura desses gastos e a remuneragao regulatéria dos investimentos realizados. Por
essa razao, a Cemig busca equacionar seus cronogramas de investimentos, de modo que o fluxo de caixa seja
maximizado, considerando-as datas de revisGes quinquenais e a necessidade de atender ao mercado
consumidor de forma adequada e com qualidade. Ademais, a empresa busca sempre fazer investimentos
prudentes e ao mesmo tempo rentdveis, uma vez que, durante as revisdes quinquenais, a ANEEL pode nao
reconhecer na tarifa investimentos considerados imprudentes. A busca de reducdo dos custos unitarios de
investimentos pela empresa também constitui fator de alinhamento com critérios apresentados pela ANEEL.

Redug¢do nos Niveis de Inadimpléncia e de Perdas Comerciais de Energia: A empresa procura envidar esforgos
consistentes e implementar politicas objetivas para reduzir seus niveis de inadimpléncia e de perdas comerciais
de energia elétrica, tais como furtos e fraude.

Mitigacdo dos Riscos de Perdas Financeiras na Compra de Energia: A Cemig D busca reduzir o risco nas atividades
de compra de energia, desenvolvendo e revisando estratégias e/ou taticas de negocia¢do para mitigar a
aplicacdo de sangbes impostas e legislagGes por desvios de mercado devido a transferéncia incompleta dos
custos totais de compra de energia para as tarifas dos consumidores e/ou legislacgo.

Aumento da Eficiéncia Operacional: A Companhia segue implementando praticas de trabalho mais eficientes
em suas atividades de distribui¢cdo, tanto nas areas administrativas relacionadas com o dia a dia e controle de
suporte, como nas dreas operacionais relacionadas com a operagao real dos ativos.

Classificagdo: Publico
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Fortalecimento de sua Imagem: O objetivo da empresa é fortalecer seu perfil nos mercados em que atua e com
seus clientes atuais, potenciais clientes, comunidades, ANEEL, governos municipais, estaduais e federais,
ofertando servigo confiavel de qualidade e agilidade para esse fim, e sempre disponivel para esses publicos. O

objetivo é estabelecer uma comunicagdo adequada, demonstrar transparéncia em todos os momentos e
fortalecer credibilidade da empresa, inclusive por meio de a¢des de responsabilidade socioambiental.

Politica de Atuacdo junto aos Orgdos Reguladores com a Finalidade de Garantir o Equilibrio Econémico-
Financeiro de suas Operagdes: Entre outros propdsitos, a Cemig D mantém uma politica de cooperagdao com os
6rgaos reguladores para garantir que as taxas cobradas reflitam a receita necessdria para alcangar o equilibrio
econdmico-financeiro do negdcio. Isso permite que a empresa cubra ndo apenas seus custos regulatérios
gerenciaveis, mas também suas despesas ndo gerencidveis (como compra e transporte de energia, impostos e
outros encargos) e remuneragdo de ativos (retorno e depreciagdes), mantendo a tarifa em um nivel que nado
prejudique o consumidor.

Participacdo Ativa em AssociagOes Setoriais de Relevancia: Ciente de seu papel, a Companhia entende ser
necessario criar e manter a sinergia e complementagdo entre os atores setoriais, o que incentiva a organizagao
das associagOes setoriais. Essas associagdes continuamente trocam experiéncias, divulgam as melhores praticas
e formam parcerias para solucionar problemas comuns. Para fomentar a cooperagao e colaboragdo, a Cemig D
participa das principais associagdes brasileiras do setor, dentre elas: Associa¢do Brasileira dos Distribuidores de
Energia Elétrica - ABRADEE; Associa¢do Brasileira dos Comercializadores de Energia - ABRACEEL; e Associagdo
Brasileira de Companhias de Energia Elétrica - ABCE.

Desenvolvimento de Projetos Consistentes de Pesquisa e Desenvolvimento: Por meio das diretrizes do Programa
de Pesquisa e Desenvolvimento Tecnoldgico (P&D), a Cemig anualmente realiza investimentos com parte de sua
receita liquida em pesquisa e desenvolvimento para o setor com vistas a trazer ganhos em eficiéncia operacional
e reduzir custos, assim como desenvolver novos produtos que sejam capazes de inovar as praticas do setor. A
partir do programa sdo criadas oportunidades e efetivadas metodologias, processos, sistemas, materiais,
dispositivos e equipamentos que visam melhorar o desempenho do processo de geracdo e transmissdao de
energia como um todo.

O P&D Cemig divulga editais para captagao de propostas, que apds recebidas sdo avaliadas por corpo técnico
Cemig em fdéruns tecnoldgicos. Posteriormente, as propostas aprovadas se tornam projetos que sdo
desenvolvidos pelos parceiros e que podem se tornar protdtipos e serem licenciados com potencial
mercadoldégico.

1.3.3 Estratégia Cemig

O planejamento estratégico da Cemig foi atualizado em dezembro de 2022 e atualmente abrange os periodos
de 2023 a 2027 e de 2023 a 2032. O plano visa acelerar a transformacao a partir de cinco pilares principais:

3 MAXIMA EFICIENCIA

Aumentar o resultado dos negécios atuais, com
impacto EBITDA e reduc¢do de riscos

100% DIGITAL 2 CRIAGAO DE VALOR
Digitalizar e transformar os processos e 4 Investir para modernizar negdécios core,
as interagdes com clientes expandir atuagdo e desenvolver negdécios

para o futuro criando valor superior

5 GESTAO AGIL COM SEGURANCA

ENCANTAR O CLIENTE ] Implementar gestdo com légica

privada, moderna, sustentavel e

Transformar a experiéncia do
P cultura de resultados

cliente para tornar-se a melhor
empresa em satisfacdo do cliente
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Com o mote “Focar e Vencer”, o plano estratégico tem como ambigdo:
“Focar na CEMIG D e GT, liderando na satisfacdo do cliente, seguranca e alcangando niveis regulatérios
de eficiéncia, através de uma gestao com ldgica privada, moderna e sustentdvel.”

Destacam-se os seguintes resultados:

e  Atingir EBITDA de R$10,0 bilhdes em 2027 e de RS 13,7 bilhdes em 2032;

e  Obter uma taxa de Total Shareholder Return (TSR) de 21%

e Realizarinvestimentos, com foco em Minas Gerais, da ordem de RS 85,3 bilhdes até 2032, sendo R$42,2
bilhdes entre 2023 e 2027;

e Realizar desinvestimentos da ordem de RS 8 bilhdes.

A ambicdo da companhia se desdobra para cada unidade de negdcio de forma particular:
e Distribuicdo

Transformar a Cemig D em uma referéncia do setor de distribui¢cdo e indutora do desenvolvimento do
estado mineiro:

e Ser lider em experiéncia do cliente, com exceléncia no atendimento, e lider em seguranga,
com desempenho acima do regulatério;

e Aumentar o EBITDA em R$2,0 bilhdes até 2027 e RS5,6 bilhdes até 2032;

e  Atingir um DEC (Duragdo Equivalente de Interrupg¢do por Consumidor) de 95% do regulatério
e FEC (Frequéncia Equivalente de Interrupgdo por Consumidor) de 70% do regulatério;

e  Estar preparar para o futuro através de investimentos em redes inteligentes, digitalizagdo e
capacidade analitica.

A estratégia adotada envolve:

e Colocar ocliente no centro, paratransformar sua experiéncia na jornada, investindo
em digitalizacdo;

e Otimizar gestdo da receita, potencializando uso de capacidade analitica e dados para manter
niveis de perdas e inadimpléncia regulatérios;

e Elevar eficiéncia operacional, aplicando solugdes inovadoras e tecnoldgicas para manter
custos abaixo da cobertura regulatdria;

e Serum indutor da expansao do mercado, através do aumento de investimentos, para criar um
ciclo virtuoso de expansao da remuneragdo regulatoria e de melhoria do desempenho

Para executar as respectivas estratégias, as unidades de negdcio se apoiam em diversas unidades transversais.
Cada uma terd foco em novas praticas e iniciativas para permitir a expansdao da companhia de maneira agil,
eficiente e sustentdvel.

Classificagdo: Publico
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Unidades
de Negécio Distribuigdo Transmisséo Gés Geragdo Comercializagéo Geragdo Distribuida
Unidades T logia da Informagdo P e Serv. Corp. Compras e Logistica Juridico

* JC1 Passivo
Trabalhista

* JC2 Atuagdo
Proativa do Juridico

+ JC3 Eficiéncia

* T4 Modermizag&o de . CLS‘Refo;go da i/{cgem ce Operacional
infraestrutura supnmentos em

Transversais » Tl Modernizagdo das
Plataformas

* PSCI1 Seguranga + CL1 Otimizagdo do

« PSC2 Competéncias modelo de Contratag&o

» PSC3 Eficiéncia dos
processcs de apoio

7
il * TI2 Automagdo, integragdo
e capacidade analitica

¢ CL2 Reformulagdo do
modelo de operagdo

* TI3 Competéncias digitais Logistica

Participagdes

Regqulatério
* R1 Mitigagdo de Riscos

* R2 Captura de
Oportunidades

Controle e Integridade Inovagéo

* Cl1 Gestdo de Riscos

Comunicagdo Financeiro

* F1 Relacionamento com
Investidores

¢ CNI Fortalecimento da
imagem da CEMIG

¢ CN2 Posicionamento da
marca CEMIG

* |1 Negécios do futuro

* 12 Conexdo com
mercado e ambientes
de inovagao

. " ¢ CI2 Conformidade e
+ F2 Digitalizag&o Processos Infegridade
¢ F3 Informagdo para Gestéo

* 13 Governanga da

* F4 Alovancagem como - -
inovagdo

viab. de negdcios

* ESG1 Préticas Ambientais

* ESG2 Contribuigdes aos
Interesses Sociais

* ESG3 Principios de
Governanga Corporativa

« CT1 Cultura que valoriza o Cliente
Cultura .
+ CT2 Cultura voltada para a Exceléncia

»..Classificacio: Uso.

1.4 RESPONSABILIDADE COM PARTES

INTERESSADAS

No que diz respeito ao engajamento com os stakeholders, a Cemig possui um processo interno de identificacdo,
selecdo e priorizagdao de stakeholders denominado mapeamento de stakeholders. Para o relacionamento com
os stakeholders de forma continua ao longo do ano, a Companhia conta com gestores e equipes dedicadas a

atender as necessidades identificadas ou sinalizadas.

A interagdo com os stakeholders é regida pela Politica de Comunicagdo da Cemig. Essa politica orienta a
comunicacdo com diferentes categorias de stakeholders com o objetivo de manter e fortalecer a inovagdo da
marca e manter a agregacdo de valor nos relacionamentos internos e externos. Os principais publicos de

interesse no escopo da Cemig D sdo apresentados na imagem abaixo:

Classificagdo: Publico
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s

o1

1.4.1 Atendimento a clientes

Qualidade no fornecimento

O indicador DEC (Duragdo Equivalente de Interrupgado por Unidade Consumidora) obteve em 2022 o resultado
de 9,48 (horas), frente ao limite regulatério de 9,98 (horas). Ressalta-se que o desempenho no DEC Acidental
em 2022 foi o melhor dos ultimos anos, com o valor de 8,00 (horas), apresentando redugdo significativa em
relagdo ao ano anterior. O indicador FEC (Frequéncia Equivalente de Interrupgdo por Unidade Consumidora)
demonstra relevante redug¢do ao longo dos anos, tendo sido apurado o valor de 4,58 interrupgdes em 2022,
frente ao limite regulatério de 6,43 interrupgoes.

Esses resultados reforgam o compromisso com a melhoria continua no atendimento aos clientes por meio do
aumento de investimentos e eficdcia na aplicagdo dos recursos.

Os graficos abaixo retratam os resultados de DEC e FEC dos ultimos cinco anos:

Classificagdo: Publico
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Duragdo Equivalente de Interrupgdo por Unidade Frequéncia Equivalente de Interrupgdo por Unidade
Consumidora (DEC) Consumidora (FEC)
16 12
14
10,63
! 10,61
12 10,58 10,51 10,31 10,09 9,98 9
EE LT T Y . e 9,46 9,48 7,29 7,24 6.98
10 1,85 1,89 “::-—::::"“::i ---------- : :
1,29 A it
8 6 524 5,05 5,07
6 i A L
4 8,40 8,00 3
4,52 X
2
0 0
2018 2019 2020 2021 2022 2018 2019 2020 2021 2022
DEC Programado FEC Programado
m DEC Acidental — FEC Acidental
= = = Duracdo Equivalente de Interrupcdo por Unidade Consumidora (DEC) = = = Frequéncia Equivalente de Interrupgdo por Unidade Consumidora (FEC)
== = = Limite Regulatdrio == = = Limite Regulatorio

1.4.2 Politica de Atendimento

Com o objetivo de proporcionar um atendimento de qualidade, além de facilitar o acesso aos consumidores, a
Cemig D disponibiliza um mix de canais de atendimento que congrega varios meios de comunicagdo, tanto
presencial como telefénico e digital, atendendo aos diversos segmentos de mercado.

A Cemig D possui drea de concessao no Estado de Minas Gerais estd presente em 774 municipios do estado. O
atendimento presencial é realizado pela “Rede Cemig Facil de Atendimento”, por meio das 139 agéncias e 638
postos de atendimento. Em 2022, em fungao da continuidade da pandemia de Covid-19, a empresa seguiu com
os protocolos de seguranca sanitdria para a seguranga de seus consumidores e colaboradores.

Os principais canais de didlogo da Empresa estdo descritos abaixo:

CANAIS DE COMUNICAGAO CEMIG

Atendimentos
diversos
relacionados a https://atende.cemig.com.br/Login -
prestacdo do
servigo
Atendimentos
diversos
relacionados a disponivel para Android e 10S -
prestacdo do
servigco
Atendimentos
diversos
WhatsApp relacionados a Telefone: (31) 3506-1160 -
prestacdo do
servigo
Atendimentos
diversos
@Cemigbot relacionados a Telegram
prestacdo do
servigco

Cemig Atende
Web

App Cemig
Atende

Necessario
instalar o
telegrama no
celular

Mensagem Atendimentos

SMS diversos SMS para 29810 -
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relacionados a
prestacdo do
Sservigo
Atendimentos
diversos
116 relacionados a Telefone Minas Gerais
prestacdo do
servico
Atendimentos
0800 721 diversos Demais
0116 reIaC|on~ados a Telefone estados
prestacdo do
Sservigo
Atendimentos
0800 723 diversos Deficientes
8007 reIaC|on~ados a Telefone auditivos
prestacdo do
servico
Atendimentos
diversos
relacionados a Unidades: Locais de atendimento — Cemig -
prestacdo do
servigo
encaminhar
Manifestagdo denuncia, fazer
do Cliente elogios ou enviar

sugestoes

Atendimento
presencial

https://atende.cemig.com.br/ManifestacaoCliente -

O atendimento telefénico é realizado pelo “Fale com a Cemig”, inclusive com a disponibilizacdao de nimero para
atendimento a deficientes auditivos. Este canal também é responsavel pelo Video atendimento e Chat. O
numero de protocolos registrados em 2022 foi de 7,4 milhdes.

Além do seu site, com mais de 53 milhGes de protocolos em 2022, a Companhia possui canais de atendimento
pelo WhatsApp e Telegram, para os seus principais servigos, que tiveram mais de 13 milhdes de protocolos
registrados

Destaca-se também o aplicativo “Cemig Atende”, disponivel para Smartphones e Tablets, nas plataformas
Android e iOS, que registrou 11 milhdes de protocolos em 2022.

Por meio das maquinas de autoatendimento (totens), localizadas no interior das agéncias, e em cinco pontos
externos, foram realizados aproximadamente 0,9 milhdo de protocolos

No total, a Companhia teve cerca de 122,3 milhdes de atendimentos em 2022, por meio dos seus diversos canais,
conforme demonstrado no grafico a seguir:

PARTICIPACAO DOS CANAIS EM 2022 (%)
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Auto Atendimento .
1%

Internet
51%

1.4.3 Satisfacao do Consumidor

Como referéncia do trabalho realizado pela concessionaria para a melhoria no atendimento aos seus clientes,
destaca-se o Prémio I1SQP — indice de Satisfagio da Qualidade Percebida, realizado pela ABRADEE (Associagdo
Brasileira das Distribuidoras de Energia Elétrica), que possui periodicidade anual.

Na 242 edicao da pesquisa, referente ao ano de 2022, a Cemig obteve o resultado de 67,7% de satisfacdo,
ocupando a 172 colocagao entre as empresas com mais de 500 mil consumidores, e ficando 0,7% acima da média
do setor. Os principais pontos de melhoria foram a rapidez na volta da energia, aviso de desligamento e
facilidade para entrar em contato com a empresa. Esses pontos foram foco das a¢des para a pesquisa em 2023.

Na busca da melhoria continua no atendimento aos seus clientes, a Cemig também utiliza pesquisas mensais do
NPS (Net Promoter Score) para aprimorar o entendimento das necessidades dos clientes e assim atuar de forma
mais eficiente. As pesquisas permitem que os clientes fagam um comentario sobre sua experiéncia com a Cemig,
abrindo um espago de comunicagdo para o cliente manifestar opinido sobre os produtos prestados pela
empresa.

A pesquisa IASC 2022 foi realizada no periodo de 5 de julho a 5 de outubro de 2022, com a aplicagdo com a
aplicagdo de questionarios em municipios sorteados nas areas de concessao.

O resultado da pesquisa sera conhecido somente em abril de 2023.

ATENDIMENTO

Exceléncia no atendimento

indices de satisfagdo obtidos pela
pesquisa “IASC” - ANEEL

indices de satisfagdo da qualidade
percebida "ISQP" - ABRADEE

ND' ND 58,9

67,7 69,8 78,9

Atendimento ao cliente - Call center

Chamadas recebidas (unid.) 7.981.977 11.103.907 10.329.650
INS indice de Nivel de Servigo (%) 89,66 89,32 74,18
IAb - indice de Abandono (%) 1,59 1,45 7,41
1((;? - Indice de Chamadas Ocupadas 0,04 0,03 0,08

(o]
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TMA - Tempo Médio de
Atendimento (s)

315 313 328

Indicadores de Reclamagoes 2022 2021 2020
Reclamagdes Procedentes (unid.) 107.024 137.372 110.950
DER (horas) 4,69 4,1 88,08
FER (unid.) 11,83 16,03 12,95

Violagao de prazos de servigos
comerciais

Atendimentos realizados (unid.) 2.475.526 3.492.046 2.905.655

Atendimentos realizados fora do
prazo (unid.)

2022 2021 2020

93.363 67.033 27.409

Eficiéncia do Atendimento (%) 96,23 98 99,05

Numero de reclamagées de
consumidores encaminhadas

A Empresa - Manifestagdes ND 305.161 250.988
A ANEEL - agéncias estaduais /

2022 2021 2020

L . ~ ND 20.313 13.084
regionais - Manifestacdes
AA.NEEI._—agenuas estaduais / ND 13.584 ND
regionais - Processos
Ao PROCON ND 3.325 ND
A Justica ND 8.681 7.782

"Resultado do IASC estara disponivel somente em Abril/2023

Transformagao do Atendimento

A Cemig possui uma parceria estratégica para transformar o relacionamento com os mais de 9 milhdes clientes
no Estado de Minas Gerais.

O projeto Cliente+ tem como principal objetivo prover uma operagao omnichannel, ou seja, convergéncia dos
canais de atendimento existentes (telefénico, presencial e digital), que proporciona um atendimento cognitivo
e integrado entre as varias plataformas utilizadas pelos clientes.

Para que a operacgdo alcance a efetividade desejada, foi criada uma estrutura de gestdo denominada Torre de
Controle, que por meio do desenvolvimento de uma arquitetura de dados e inteligéncia analitica transcritas em
dashboards realiza o suporte e monitoramento em tempo integral da operagao. De forma agil e direcionada é
capaz de tratar inconsisténcias, redefinir processos e aplicar melhorias na operagao.

1.5 GESTAO DE RISCOS

O gerenciamento de riscos corporativos enriquece o didlogo da gestdo adicionando perspectivas sobre riscos e
oportunidades da estratégia no caso de uma mudanga de contexto. Em sintese, esse processo permite mapear
e avaliar os riscos estratégicos associados aos objetivos corporativos, fornecendo informagbes a Alta
Administragdo para tomada de decisdes.

O planejamento da gestdo de riscos considera fatores que possam apresentar riscos a saude e a seguranga dos
empregados, fornecedores, clientes, da populagdo em geral e do meio ambiente, além de considerar outros
fatores do negdcio que constituem obstaculos ao atingimento dos objetivos estratégicos. Eventualmente,
oportunidades sdo identificadas e desenvolvidas de acordo com os objetivos e planos de negdcios da
Companbhia, principalmente no tocante a eficiéncia de processos. Os riscos inerentes as atividades empresariais
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da Cemig sdo avaliados por sua probabilidade de ocorréncia e por seu impacto nos diversos negdcios da cadeia
de valor.

A Companhia possui uma governanga estruturada para apoiar a tomada de decisdo relacionada a gestdao de
riscos, subsidiada pelos niveis competentes, sejam eles areas de negdcios, Comité de Monitoramento de Riscos
Corporativos, Comité de Riscos do Conselho de Administracdo, bem como Diretoria Executiva e Conselho de
Administragdo.

A implantagdo da gestao de riscos corporativos ocorreu em 2003 e vem sendo continuamente aprimorada pela
Cemig. Essa gestao é baseada em processos e estd alinhada ao Plano Diretor e ao planejamento estratégico da
Companhia, tendo como principal elemento norteador a Politica de Gerenciamento de Riscos Corporativos e
Controles Internos.

A atual Politica de Gerenciamento de Riscos Corporativos e Controles Internos da Cemig foi atualizada em 2021
e sua aprovacao é de responsabilidade do Conselho de Administracao, conforme previsto no Estatuto Social da
Cemig. E de responsabilidade do Conselho de Administragdo, também, a validacdo da matriz de riscos da
Companhia, que é atualizada anualmente. Esse envolvimento do mais alto drgao de governanc¢a da Companhia
com a gestao de riscos demonstra nao apenas a relevancia do tema, como também o alinhamento da Cemig
com as boas praticas de Gestdo de Riscos e Governanga Corporativa.

A partir da Politica de Gerenciamento de Riscos Corporativos e Controles Internos da Cemig, é definido o apetite
de risco da Companbhia, que sinaliza o Principio da Precau¢do (GRI 102-11) como um dos fatores considerados
no fluxo de tomada de decisdo relacionada a gestdo de riscos, além da atengao aos preceitos legais e regulatérios
que determinam as atividades de empresas do setor elétrico no Brasil. Ademais, a politica é orientada por
diretrizes que traduzem as melhores praticas de mercado, estando alinhada, especialmente, ao modelo de
governanga denominado “Modelo das Trés Linhas”.

O “Modelo das Trés Linhas” é uma forma simples e eficaz de definir e esclarecer os papéis e responsabilidades
relacionados a gestdo de riscos, coordenando todas as partes integrantes para que nao haja duplica¢do de
esforgos ou lacunas nos controles, melhorando, assim, a performance do gerenciamento de riscos e controles
internos. O modelo propde a orientagdo das responsabilidades e ndo a criagao de estruturas departamentais
para atendé-lo, sendo o titular de cada risco responsavel pela gestdo do seu proprio risco e/ou mecanismo de
controle. Dessa maneira, o processo de gestdo de riscos é gerenciado por cada area da Cemig, titular de seus
respectivos riscos, e monitorados de forma centralizada pela Geréncia de Gestao de Riscos e Controles Internos.

A primeira linha é composta por todas as areas administrativas e de negdcios da Companhia. Os gestores e
empregados dessas areas sdo responsdveis por liderar e dirigir agdes (incluindo gerenciamento de riscos) e
aplicagdo de recursos para atingir os objetivos da organizagao.

Na segunda linha estdo as fun¢des que tém o papel de suporte na gestdo de riscos. Além disso, esta linha é
responsavel por monitorar a implementagdo de praticas de gerenciamento de riscos e controles internos na
primeira linha e auxiliar os gestores na definicao de tolerancia a riscos e na forma como as informagoes de riscos
e controles sao divulgadas internamente na organizagdo. As areas de Compliance, Gestdo de Riscos e Controles
Internos sao responsdveis por coordenar os respectivos processos na Cemig e dar suporte aos titulares de riscos
e controles.

A terceira linha é composta pela auditoria interna da organiza¢do. Cabe a ela comunicar a avaliagdo e assessoria
independente e objetiva a gestao e ao drgao de governanga sobre a adequacdo e eficacia da governanga e do
gerenciamento
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O Modelo das Trés Linhas do The lIA

ORGAO DE GOVERNANCA

Prestagdo de contas aos stakehoiders pela supervisio organizacional

Papéis do orgio de governanga: integridade, lideranca e transparéncia

! 1 ! 1

:
:
g.
]

GESTAO AUD. INTERNA
Agdes (incluindo gerenciar riscos) para =
atingir objetivos organizacionais et e i
Papéis da 1* linha: Papéis da 2* linha: Papéis da 3* linha:
Provisdo de Expertise, apolo, - Avaliagdo e
produtos/servicos monitoramento e assessora
aos clientes; questionamento independentes e
gerenclar riscos ~ sobre questdes sobre
relacionadas a relativas ao
: riscos f
objetivos
LEGENDA | /\ Prestacdo de contas, «J, Delegar, orientar, &> Alinhamento,
reporte recursos, supervisdo comunicagdo,
coordenacao,
colaboragao

riscos (incluindo controle interno), para apoiar o atingimento dos objetivos organizacionais, promover e facilitar
a melhoria continua.

Atualizada pelo menos anualmente, em 2022, a Diretoria Executiva e o Conselho de Administragdao elaboraram
e aprovaram a Matriz de Riscos Empresariais — Principais Riscos vigentes para o ano de exercicio. Tais riscos
associados a execugdo da estratégia da Empresa e cenarios de exposi¢cao, bem como riscos como conflitos de
interesse, fraude e corrupgao, sdao assumidos pela alta administracdo da Empresa de acordo com suas
responsabilidades, sdo monitorados e reportados regularmente a alta administragao.

Os riscos corporativos econdmicos, ambientais e sociais priorizados pelo Conselho de Administragao estao
discriminados e explicados no Relatdrio de Sustentabilidade. O ano de 2022 foi um ano desafiador e marcado
por varias atividades efetuadas pela drea de gestdo de riscos e controles internos corporativos da Cemig.

As atividades que se destacaram foram as seguintes:

e Composicao e revisdao da Matriz de Top Risks e Riscos de Compliance: esta atividade é aprovada
periodicamente pelo Conselho de Administragao;

e Unificagcdo da Matriz de Riscos e Controles Internos: A sinergia que permitiu esse produto significa uma
melhoria substancial nos processos.

e Testes de desenho sobre todos os controles internos, associados a Top Risks ou ndo: atividade periddica
que permite atualizagdo total da matriz de controles internos e possiveis ajustes identificados.

e  Reporte periddico dos Top Risks ao Conselho de Administracdo e dos planos de agao mitigatdrios aos
Diretores: atividade sistematiza uma rotina de colaboragdao no monitoramento da matriz de riscos.

e Revisdo das tecnologias e ferramentas aplicadas aos processos de Gestdo de Riscos e Controles:
explorando oportunidades da transformacao digital para ter ferramentas mais seguras e assertivas de
interagdo com a areas de negdcios e elaboracgdo de relatérios (dashboards).
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e Plano de Comunicagao Anual: com o objetivo disseminar uma cultura de riscos na companhia, foi
desenvolvido e implementado um plano de comunicagao da drea de riscos e controles internos.

e Treinamento virtual de Gestdo de Riscos e Controles Internos (médulo 1): com o intuito de promover
e incentivar uma cultura de riscos na companhia, o treinamento foi disponibilizado para todos os
colaboradores da Companbhia.

e (Criagdo de indicador de comprometimento com Controles Internos por Diretoria: aprova¢dao do
Conselho de Administragdo de norma interna que regulamenta indicador para mensurar
comprometimento com resultados efetivos de controles internos.

e Robos de Controles Internos: automatizagdo do processo de notificagao aos titulares de controles sobre
a data fim de conclusdo de sua atividade.

e Treinamentos para empregados: os times da Geréncia de Gestdo de Riscos e Controles Internos

1.6 INDICADORES DE DESEMPENHO
OPERACIONAL E DE PRODUTIVIDADE

Os principais resultados de desempenho da Cemig Distribuicdo estdo apresentados na tabela abaixo. Em
dezembro de 2022 foram atendidos 9 milhdes de consumidores, aumento de 2% em relagdo a dezembro de
2021.

INDICADORES DE DESEMPENHO

Numero de consumidores atendidos

— Cativos 9.032.513 8.882.293 8.695.421
Numero de consumidores atendidos
— Livres 0 0 2
L\I;Jlnei;c:)io(l)es)locahdades atendidas 774 774 774
Numero de empregados préprios 3.737 3.761 3.955
L\'e":grricz’a‘ismpregados 19.389 15.687 15.446
NuUmero de escritdrios comerciais 774 777 777
fEnergacomprada (GWh) 2022 221 200
Itaipu 5.596,17 5.579,53 5.834,36
]Esgifafis”(‘i‘;i"zeofz“)éo das geradoras 16.960,34 17.984,50 17.341,00
Suprimento de Concessiondria 0 0 0
CCEN 1.044,90 1.062,60 1.090,88
Contratos bilaterais 2.168,90 1.363,36 1.366,42
CCEE 11.456,99 11.409,89 17.341,00
MRE NA NA NA
Proinfa 578,20 605,65 609,79
Outros - - -
CCGF 7.605,89 7.518,94 7.506,51
Recebimento na RD 1.044,90 1.942,63 165
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Total de energia comprada (GWh) 46.456,29 29.482,60 33.749,00
Energiavendida(GWh) 202 221 2020
Residencial 9.661,20 11.186,00 10.981,00
Industrial 1.532,60 1.695,00 1.773,00
Comercial 4.541,50 4.143,00 4.384,00
Rural 3.061,90 3.944,00 3.749,00
Poder publico 855,70 729,00 714,00
lluminagdo publica 1.138,00 1.226,00 1.243,00
Servico publico 1.400,30 1.418,00 1.362,00
Total energia vendida (GWh) 22.191,20 24.341,00 24.206,00
(E“’;ﬁ/:/gk:)a vendida por empregado 1.946,94 6.472,00 6.120,00
Venda de energia por capacidade
instalada NA NA NA

(GWh/MVA*N2horas/ano)

Subestagdes (em unidades) 448 416 417
Capacidade instalada (MVA) 11.810 10.980 ND
Linhas de distribuicdo AT (em km) 18.485 17.690 NA
E::;e de distribuicdo BT/MT (em 574.171 564.434 545.706
Transfqrmadores de distribuicdo 941.950 925.468 909.874
(em unidades)

Valor Adicionado a distribuir (RS 55,4 562, 85 506,03

mil) / GWh Vendido (MWh)

1.7 QUALIDADE DA ENERGIA

A qualidade do produto é resultado de diversas a¢des internas, desde a gestdo de operagdes e planejamento
logistico até atendimento as emergéncias, inspecao e manutencdo preventiva de subesta¢des, linhas de
distribuicdo e redes.

O indicador DEC (Duragdo Equivalente de Interrupges por Consumidor) foi de 9,48 horas na janela movel
finalizada em dezembro/22, muito préximo do registrado em 2021, ano de melhor resultado na histéria. O
indicador FEC (Frequéncia Equivalente de Interrupgdo por Unidade Consumidora) apresenta relevante redugdo
ao longo dos anos, sendo que em 2022, o valor apurado foi de 4,48 (horas) frente ao limite regulatério de 6,56
(horas).

A melhoria dos indicadores nos ultimos anos refor¢a o nosso compromisso de uma prestacao de servigco com
qualidade para nossos clientes.
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10,63 ,
10,51 10,31

10,08
10,590 10,61 9,98 729 724 698 456 a3
7718 1l 9,48
5,24 5.05 5,07 W 4 60

2018 2019 2020 2021 2022 2018 2019 2020 2021 2022

m Limite anual mDEC m Limite anual mFEC

(*) Acumulado 12 meses — janela mével (jan/22 — dez/22)

A tabela abaixo apresenta os valores e dados técnicos referentes a qualidade de energia fornecida. Os dados
indicam que houve uma melhora na qualidade da Companhia, o que pode ser observado através da anadlise dos
indicadores “DEC” e “FEC”, os quais apresentaram uma redugao dos valores em relagdo Ao ultimo triénio.

QUALIDADE DE ENERGIA

Numero de consumidores 9.032.513 8.741.354 8.741.354
Numero de empregados 3.737 5.032 5.261
Numero de consumidores por empregado 2.417 1.737 1.662
Duragdo Equivalente de Interrupg¢do por Unidade

Consumidora “DEC”, geral da empresa — Valor apurado 9,48 9,46 971
Duragao_ Equn/”alen'f,e de Interrupgao por U.nlfjade 9,08 10,09 10,31
Consumidora “DEC”, geral da empresa — Limite

Frequéncia Equivalente de Interrupgao por Unidade

Consumidora “FEC”, geral da empresa — Valor apurado 4,58 4,60 207
Frequen_ua qutnvalfnte de Interrupgao pqr l.Jnldade 6,43 6,57 6,98
Consumidora “FEC”, geral da empresa — Limite

Compensacdes (RS milhdes - compensacdes aos

consumidores da Cemig por violagdo dos indicadores 84 48 54

individuais de continuidade de fornecimento de energia
elétrica (DIC, FIC, DMIC e DICRI)
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2.DIMENSAO GOVERNANCA
CORPORATIVA

2.1 ADMINISTRACAO

A Cemig D, como subsidiaria integral da Cemig, segue as mesmas praticas de governanga corporativa do
acionista unico.

Com estrutura de governanga corporativa baseada na transparéncia, equidade e prestacdo de contas, a gestao
da sociedade é assegurada pelo Conselho de Administracdo, pela Comissao Executiva e com uma Comissao
Financeira permanente, sendo todos estes regidos pelos Estatutos e pelas leis aplicaveis.

A Diretoria Executiva é responsavel pela gestdo de todo o negécio, e salvo por motivo de for¢a maior - seja por
lei ou por estatuto -, as decisdes sdao tomadas pelo Conselho de Administragdo ou pela Assembleia Executiva.

Dessa forma, o sistema estabelecido de acordo com o Decreto de Lei do Estado de Minas Gerais n? 47.154/17 e
com a Lei das Estatais n® 13.303/16 para elaborar as propostas de planejamento estratégico da Companhia deve
ser levado em consideragdo em um prazo minimo de 5 anos, ser revisto uma vez por ano e submetido ao
Conselho de Administragdao duas vezes para aprovagao. Atualmente, o atual plano estratégico contempla o ciclo
2021-2030.

Em 2022, o Conselho de Administragdo contou com 11 membros efetivos. Dentre os membros efetivos, o
Presidente é eleito a qualquer tempo pela Assembleia Geral de acionistas para um mandato unificado de dois
anos, com no maximo trés mandatos consecutivos, podendo ser destituidos sem que o periodo se cumpra. Os
empregados tém o direito de escolher um membro representante de acordo com as disposi¢cdes da Lei n2
12.353, de 28 de dezembro de 2010.

Ressalta-se a necessidade de adesdo aos critérios de independéncia e considerar a expertise e experiéncia dos
candidatos nas areas ambiental, econdmica e social na selegdo e nomeagao dos membros do conselho.

Quanto a independéncia, pelo menos 25% dos membros devem ser independentes ou pelo menos um no caso
de um acionista minoritario decidir exercer o direito de voto multiplo.

Entre os conselheiros, sete sdo independentes e atendem ao padrdo DJSI e seis conselheiros independentes que
atendem ao padrao IBGC.

As atribuicdes do Conselho de Administracdo estdo estabelecidas no Regimento Interno do Conselho de
Administragao, e as informagdes sobre a composicdo, eleicdo, mandato, principais e responsabilidades constam
neste documento.

A Diretoria Executiva da Cemig é composta por sete membros cujas fungdes estdo especificadas em contrato
social da Companhia. Seus membros sdo eleitos pelo Conselho de Administragdo com mandato de dois anos e
no maximo trés mandatos consecutivos e podem ser destituidos a qualquer tempo. Os Conselheiros podem
ocupar cargos executivos concomitantemente a suas posi¢des no Conselho, desde que ndo remunerados, em
subsididrias integrais, controladas e coligadas da Cemig.

A Diretoria Executiva observara e cumprira os objetivos e condicionantes fixados pelo Conselho, principalmente
aqueles relacionados a divida, liquidez, taxa de retorno, investimento e marco regulatdrio. Nesse sentido, o
papel dos Diretores Executivos é coordenar e gerenciar o trabalho da empresa e todas as atividades estratégicas
e institucionais das coligadas, subsidiarias e consdrcios a que pertencem.

A Companhia também possui um Conselho Fiscal permanente responsavel pela aplicagdo da legislagao brasileira
e pela atribuicdo das disposi¢Ges legais do pais em que as a¢des da Cemig sdo listadas e negociadas, na medida
em que nao entre em conflito com a legislagdo brasileira. O Conselho Fiscal é multidisciplinar e composto por
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cinco membros efetivos e seus respectivos suplentes. Os membros do Conselho de Administragdo também s3o
eleitos pela Assembleia Geral de Acionistas para um mandato de dois anos.

N2 de membros Efetivos 11 7 5 23 9 7 5 21 9 7 5 21
N2 de membros Suplentes 0 - 5 5 0 - 5 5 0 - 5 5

E importante destacar que a remuneracdo dos membros da Administracdo é realizada pela holding Cemig e ndo
pela Cemig Geragao e Transmissao.

2.2 COMPROMISSOS

A Cemig é signataria, apoiadora e participante de diferentes iniciativas nacionais e internacionais, com
objetivo de reforcar seu comprometimento e contribuigdo ao desenvolvimento sustentavel, nortear as
praticas de seus administradores, conselheiros fiscais, empregados, estagiarios, contratados e
subcontratados, parceiros de negécios, fornecedores e prestadores de servigos. Destacam-se os

seguintes compromissos voluntarios:

e Desde 2007 a Cemig é empresa participante do Carbon Disclosure Project (CDP);

e Desde 2009 a Cemig é signataria da carta de adesdo ao Pacto Global da Organizagdao das Nagdes
Unidas (ONU);

e Desde 2017 a Cemig é signatdria do Pacto Empresarial pela Integridade e Contra a Corrupgao, do
Instituto Ethos;

® Em 2020, a Companhia aderiu a Alianga pela Agdo Climatica (ACA-Brasil). Trata-se da coalizdo de
atores de diversos setores da sociedade, como liderangas empresariais, investidores e governos
estaduais e municipais, para fortalecimento da agenda subnacional de clima.

Em 2022, a Cemig aderiu ao Movimento Ambicdo Net Zero, do Pacto Global da Organizagdo das
Nagdes Unidas (ONU). A iniciativa tem visa a adogdo de medidas rigorosas e imediatas para reduzir
pela metade as emissdes globais até 2030 e zerar as emissdes liquidas de gases de efeito estufa até
2040.

1.6.1 Reconhecimentos - Premios

Em 2022, o desempenho ambiental, econémico, social e de governanga da Cemig foi avaliado e
reconhecido pelos principais indices de sustentabilidade de bolsas de valores e de agéncias

especializadas.
e Dow Jones Sustainability World Index - DJSI World*

A Cemig permanece por 23 anos consecutivos na seleta lista do indice Dow Jones de Sustentabilidade (DJSI
World). Ela é a tnica empresa do setor elétrico das Américas a ser listada, juntamente com seis outras
empresas do setor, todas europeias, no indice Dow Jones de Sustentabilidade (DJSI World 2022/2023). Com

1 Para mais informagdes sobre o DJSI World, acesse DJSI/CSA Annual Review | S&P Global (spglobal.com)
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base na andlise de desempenho dos pilares de sustentabilidade, o DJSI lista as empresas que se destacam por
suas praticas de gestao social, ambiental e econdmica.

e indice de Sustentabilidade Empresarial — ISE B32

O indice de Sustentabilidade Empresarial - ISE B3 inclui a Cemig na composi¢do de sua carteira vigente em 2023,
reconhecendo o compromisso da empresa com as boas praticas de sustentabilidade e de governanca
corporativa. S3o 18 anos consecutivos figurando no ISE B3. A carteira reldne agdes de 70 companhias de 27
setores. Juntas, essas companhias somam RS 2,28 trilhdes em valor de mercado, representando 54,24% do total
do valor de mercado das companhias com agdes negociadas na B3, com base no fechamento de 29 de dezembro
de 2022.

¢ indice Carbono Eficiente - 1C023

A Cemig integra a carteira do indice Carbono Eficiente ICO2 da B3, do quadrimestre de janeiro a abril de 2023.
O indice, rebalanceado a cada quatro meses, é composto por agdes das companhias participantes do indice
IBrX100, avaliadas e selecionadas pelas praticas transparentes com relagao a suas emissdes de gases de efeito
estufa (GEE).

e CDP - Lideranga A-

A empresa foi classificada na categoria lideranga (A-) nos Questionarios CDP Mudangas Climaticas e Seguranca
Hidrica, por sua estratégia climatica e gestao eficiente dos riscos climaticos e hidricos. O CDP é uma organizagdo
ambiental global sem fins lucrativos que avalia e fornece dados para os investidores sobre a gestdao dos riscos
hidricos e climaticos de mais de 13 mil organiza¢gdes. Para mais informac¢des sobre o CDP, acesse
https://www.cdp.net/en/

e Top 100 Green Utilites* link (https://www.energyintel.com/2022-green-utilities-report)

A Cemig ocupa a 212 posi¢cdo do ranking das 100 principais empresas de geragao de energia que possuem
praticas focadas em fontes renovaveis e redugao de emissdes de gases de efeito estufa.

e Standard & Poor’s Global Sustainability Yearbook 2023°

A Cemig se manteve no "The Sustainability Yearbook 2023", da S&P Global. O reconhecimento demonstra o
comprometimento da companhia com a transparéncia em relatar suas iniciativas ESG. Para serem listadas no
anuario, as empresas devem pontuar entre os 15% melhores de seu setor e devem alcangar uma pontuagdo de
sustentabilidade global da S&P dentro dos 30% da empresa de melhor desempenho de seu setor.

e Carbon Clean®
A Cemig é a empresa elétrica brasileira com maior nota no indice Carbon Clean 200 em 2023. O ranking listou
as 200 empresas de capital aberto que lideram iniciativas de solugdes de transi¢cdao para um futuro de energia

limpa.

e ISS - ESG Corporate Rating7

2 Para mais informagdes sobre o ISE B3, acesse http://iseb3.com.br/

3 Para mais informacdes sobre o ICO2, acesse indice Carbono Eficiente - ICO2 B3 | B3

4 Para mais informag@es sobre Top 100 Green Utilities, acesse 2022 Green Utilities Report | Energy Intelligence
5 Para mais informacdes sobre o Standards & Poor’s Global Sustainability Yearbook, acesse o relatério
https://portal.csa.spglobal.com/survey/documents/SPGlobal_Sustainability_Yearbook_2023.pdf

6 https://www.asyousow.org/report-page/2023-clean200-investing-in-a-clean-energy-future

7 https://www.issgovernance.com/esg/iss-esg-gateway/
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A Cemig esta classificada como "Prime", no ESG Corporate Rating da Institutional Shareholder Services Inc. (ISS),
fornecedora global de solugdes de governanga corporativa, investimento responsavel, inteligéncia de mercado
e conteudo editorial para investidores institucionais e corporagdes em todo o mundo. A categoria “Prime” é
atribuida a empresas que possuem alta performance em ESG.

e Prémio Ser Humano MG 20222

A Cemig foi uma das empresas vencedoras do Prémio Ser Humano MG 2022, concedido pela Associagao
Brasileira de Recursos Humanos - Seccional Minas Gerais (ABRH/MG). A empresa foi destaque em duas
categorias da iniciativa: ESG e Comunicagao Interna. O prémio tem o objetivo de oportunizar a troca de
conhecimento e de experiéncias sobre as boas praticas que empresas e organiza¢ées desenvolvem, além de
permitir a avaliagdo do cenario da drea de Gestao de Pessoas.

e Prémio Aberje’

2.2.3 Metas

A Sustentabilidade tem ganhado cada vez mais relevancia no mercado e impulsiona o crescimento das
Companhias. E desafiador manter o equilibrio entre as dimensdes Social, Econdmica, Governanga e Ambiental.
Para garantir este equilibrio e fortalecer cada vez mais o posicionamento da Empresa em ESG, a Cemig revisou
a sua ambigao, conforme a seguir:

e Alinhamento aos compromissos ambientais, globais, ambicionando se tornar Net Zero até 2040,
desenvolvendo praticas em consonancia com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentaveis (ODS) da
ONU.

e  Participagdo ativa no desenvolvimento do estado de Minas Gerais, alinhado as demandas e interesses
da sociedade mineira.

e Implementa¢do de um modelo de governanga corporativo agil e transparente que alcance resultados
a partir de uma légica focada na responsabilidade corporativa e na equidade.

Ambicdao em ESG reafirma compromisso da companhia com as praticas de conservagdao ambiental,
responsabilidade social e de governanga corporativa.

INTERESSES SOCIAIS

Atuagdo como viabilizadora do desenvolvimentt
social por meio agdes direcionadas

PRATICAS AMBIENTAIS
Atuagdo propositiva visando a
implementagdo das melhores praticas
ambientais.

@ GOVERNANCA CORPORATIVA

A Cemig possui uma Politica Ambiental na qual constam seis principios que orientam suas atividades e
direcionam seus esforgos, relacionados a:

e protecao do meio ambiente;

8 https://abrhmg.org.br
% https://premioaberje.com.br/

Classificagdo: Publico

27 —



RELATORIO SOCIOAMBIENTAL CEMIG D

e conservagao da biodiversidade;

e uso sustentdvel dos recursos naturais

e gestdo de residuos;

e mitigacdo e adaptagdo as mudancas climaticas.

Esses principios sdo traduzidos em agdes, que tém a intengao de conscientizar empregados e parceiros sobre os
principais desafios ambientais da Cemig e do mundo. Como parte deste processo, a Cemig aderiu em 2022, ao
Programa Ambicao Net Zero do Pacto Global da ONU. Assumimos o compromisso de reduzir em 90% as nossas
emissOes de gases de efeito estufa até 2040.

A Responsabilidade Social da Cemig estd incorporada no centro da estratégia da Companhia. Como prestadora
de servigos publicos, sua estratégia social abrange a relagdao com a sociedade, publico interno, fornecedores e
consumidores, além da responsabilidade frente aos seus produtos e servicos e o respeito pelos direitos
humanos. Assim, a Cemig gera valor para os seus acionistas, consumidores e para toda a sociedade.

Para cada pilar (ambiental, social e de governanca), foi definida estratégia e os seus respectivos pilares.

Para tornar isto uma realidade, a Cemig conta com o Plano de Sustentabilidade que visa os seguintes objetivos
principais:

e alinhar os esforgos de Sustentabilidade ao Planejamento Estratégico;

e  criar valor para as partes interessadas;

e identificar riscos e oportunidades, integrando principios e prdaticas sustentaveis a Cultura
Organizacional;

e identificar os principais gaps e pontos de melhoria nas dimensdes Socioambiental e de Governanga;

e manter a companhia alinhada as melhores praticas, reforcando a lideranga em Sustentabilidade;

e melhorar a comunicagdo da estratégia de Sustentabilidade para as partes interessadas e agregar valor
a marca e a reputagdo da Cemig. Inicialmente foi realizada analise abrangente do ambiente externo,
de forma a identificar tendéncias, riscos, ameacgas e oportunidades que possam afetar a Cemig.

Para a construgdao do Plano, foi realizada também a sistematizacao dos principais temas, considerando as
dimensdes Ambiental, Econdmica, Governanca e Social. Nessa etapa, foram analisadas diversas fontes de
informagdo, metodologias internacionais, ratings de Sustentabilidade, benchmarking com empresas de
referéncia em Sustentabilidade, e do setor elétrico, e os ODS. Posteriormente, foi realizada analise do ambiente
interno para mapeamento dos impactos causados pelas operagdes da Companhia na sua cadeia de valor,
identificacdo das principais fragilidades, pontos de melhoria e melhores praticas. Nessa etapa, foram realizadas
entrevistas com especialistas das areas, questiondrios e workshop com a lideranga, além de analise detalhada
das politicas e diretrizes internas da Companbhia.

A partir das informacdes obtidas por meio das andlises interna e externa, foram definidos e priorizados os sete
temas mais relevantes, conforme relagdao abaixo, desdobrados em 31 subtemas que compdem a Matriz de
Materialidade do Plano de Sustentabilidade:

e governanga;

e gestdo de riscos;

e inovagdo e energias renovaveis;

e gestdo na cadeia de valor;

e gestdo de pessoas;

e gestdo do capital natural e mudangas climaticas;

e eficiéncia.

Na sequéncia dos trabalhos, foram propostas iniciativas, alinhadas com o Planejamento Estratégico Corporativo
e com os “Top Risks” da Empresa, para validagao e implementac¢do das agdes pelas diversas areas responsaveis,
num cendrio de cinco anos. Para monitoramento, medi¢do e analise dos resultados do Plano de Sustentabilidade
da Cemig, estdo sendo definidos aproximadamente 33 indicadores relacionados ao tema, cujo desempenho serd
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avaliado ao final de cada ano, em relagdao ao ano anterior, além do acompanhamento da implementagao e
realizagdo das iniciativas.

A seguir estdo apresentados os principais resultados e metas em desenvolvimento pelo Plano de
Sustentabilidade:

Metas em Desenvolvimento pelo Plano de Sustentabilidade

Manter o indice de perdas totais da Distribuicdo abaixo de

11,11%
11,16%
Manter o DEC - Duragao Equivalente de Interrupgao por
Consumidor em até 9,49h.
Manter a TFA (D) - Taxa de Frequéncia de Acidentes com
Afastamento (For¢a de Trabalho) abaixo de 1,15 1,48 acidentes/ milhdo HHT
acidente/milhdo HHT.

9,48h

Em 2022, o percentual de Pareceres de
Acesso de Micro e Minigeragdo Distribuida
Emitidos no Prazo foi de 97,5%.

Ter um percentual de Pareceres de Acesso de Micro e
Minigeracao Distribuida Emitidos no Prazo acima de 83%.

Ter um indice Mapeamento dos Riscos da Matriz de Top Risks

0,
da Companhia de 100%. 100%
Realizar Campanha de Comunicagao da Cultura de Compliance. Campanha realizada
Obter um indice de Saude da Marca Cemig nas Redes Sociais 67%

(]

superior a 55%

Em 2022, foi utilizado 95% do Incentivo

Utilizar pelo menos 95% do Incentivo Federal em Cultura
Federal em Cultura

Em 2022, Cemig teve 183 empregados
voluntarios participando nas inciativas
Corporativas. Ver mais detalhes no Capitulo
de Cidadania Corporativa e Investimentos

Ter, no minimo, 550 empregados voluntarios participando nas
Iniciativas Corporativas

Sociais.

Ter, pelo menos, 2.399 pessoas beneficiadas em Projetos Em 2022, 2.742 pessoas foram beneficiadas
Esportivos patrocinados pela Cemig. em Projetos Esportivos.
Ter, pelo menos, 4.670 pessoas beneficiadas em Projetos do Em 2022, 5.599 pessoas foram beneficiadas
Fundo do Idoso. em Projetos do Fundo do Idoso.
Obter nota minima de 4,3 em 5 na Pesquisa de Satisfagcdo na Em 2022, o indice de satisfacao foi de 4,1 em
Relagdo com Investidores. 5.

1 0, 4 . . . .
Obte.r 00/» no Indice de Cumprimento das Condicionantes Em 2022, o resultado foi de 99,56%.
Ambientais.

Ter um indice de Prazo para Obtencdo de DAIAs (Documento

Em 2022, o indi i 2 dias.
Autorizativo de Intervengdo Ambiental) inferior a 455 dias. m 2022, o indice foi de 432 dias

Ter um indice de desocupacdo de Faixas de Segurancga de Linhas

de Alta e Extra Alta Tensdo de 195 moradias ou mais. Em 2022, o indice foi de 204 moradias.

O quadro abaixo retrata as principais metas e objetivos propostos pelo Planejamento Estratégico da Cemig e
pelo Plano de Sustentabilidade para 2023:
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IPTD - indice de Perdas Totais da Distribuicdo 11,11% 10,84%

DEC 9,48 h 9,24 h

TFA (D) - Taxa de Frequéncia de Acidentes com 1,48 acidente/milhdo 1,11 acidente/milh3o
Afastamento (Forga de Trabalho) HHT HHT

TFA (GT) - Taxa de Frequéncia de Acidentes com 0,93 acidente/milhdo 0,88 acidente/milhdo
Afastamento (For¢a de Trabalho) HHT HHT

IASC - indice de Satisfacdo de Clientes Ainda ndo divulgado 66%

PPGD - Percentual de Pareceres de Acesso de Micro e
Minigeracdo Distribuida Emitidos no Prazo

97,50%

83% (IGPD)

MAPRISK - indice Mapeamento dos Riscos da Matriz de
Top Risks da Companhia

110%

100%

P-Vol - Participagdo de Voluntarios nas Iniciativas
Corporativas

183 voluntdérios

200 voluntarios

de Sustentabilidade do Brasil e do Mundo

PESP- Nimero de Beneficiados em Projetos Esportivos 2.742 4.000
ICC -.Indlc.e de Cumprimento das Condicionantes 99,56% 100,00%
Ambientais

ILOI - indice de Licenciamento Ambiental - Cemig GT 5 4
IDFSP - Indice de dgmandas desocupacdes de Faixas de Indicador novo 95%
Seguranga respondidas no prazo

IURI - Inlee de Utilizagdo dos Recursos Incentivados Indicador novo 90%
(Esporte, idoso e FIA)

P-Vol - Percentual de Participagdo de Voluntarios nas

Iniciativas Corporativas em relagdo ao nimero total de Indicador novo 4%
empregados

Desenvolvimento e implantagdo do Sistema SIMBIOSE

(Mede a porcentagem de atendimento ao plano de

Desenvolvimento e Implanta¢cdao do SIMBIOSE conforme

os seguintes modulos: upload do Banco de Dados de 0 o
Ictiofauna - 100%, Gestao de Contratos - 30%, Inser¢ao 100% 100%
de Licengas Ambientais - 100%, Inser¢do de

Condicionantes Ambientais - 100%, Tramitagao de

Relatorios - 30%)

PE-Al6% - Participacdo de Empregados no Programa 0 0
Al6% - Formando Cidaddos 27,70% 27,33%
Favorabilidade da Imprensa 90,70% Maior que 85%
Incentivo Fiscal da Cultura 100,40% Maior que 95%
ISUSTENT - Participag¢do da Cemig nos Principais Ratings 89 18% 89,00%
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3. DIMENSAO ECONOMICO-
FINANCEIRA

3.1 INDICADORES ECONOMICO-
FINANCEIROS

3.1.1 Principais Resultados

A demonstracgdo do valor adicionado (DVA) evidencia a geragdo de riqueza e a representatividade da
Companhia para a sociedade, com R$12.325 milhdes de valor adicionado em 2022 em comparacdo a R$13.719
milhGes em 2021, distribuidos da seguinte forma:

Distribui¢ao do Valor Adicionado em 2022 Distribuicdo do Valor Adicionado em 2021

Terceiros
16%

Acionistas _\

2%

Vr. Retido Acionistas
2%

Terceiros
5% ’

Vr. Retido
6%

Pessoal
6%

Pessoal
11%

Governo
69%

Governo
76%

Empregados 1.366.177 10% 889.878
Remuneragao direta 728.006 6% 724.104
Beneficios 539.043 4% 94.316
F.G.T.S 44.849 0% 42.389
Programa de desligamento voluntario programado 54.279 0% 29.069
Impostos, taxas e contribuicdes 9.380.829 71% 10.443.644
Federais 5.814.484 44% 4.582.842
Estaduais 3.562.045 27% 5.856.230
Municipais 4.300 0% 4.572
Remuneragado de capitais de terceiros 1.964.408 15% 685.172
Juros 1.947.256 15%  677.854
Aluguéis 17.152 0% 7.318
Remuneragao de Capitais Préprios 443.475 3% 1.700.541
Juros sobre o Capital Proprio 260.868 2% 407.018
Dividendos - - 504.306
Lucros retidos / Prejuizo do exercicio 182.607 1% 789.217
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VALOR ADICIONADO TOTAL DISTRIBUIDO 13.154.889 100% 13.719.235

Receita Liquida 20.918.716 6% 22.344.68
Resultado do Servico / Resultado Operacional 1.492.156 37% 2.362.936
Resultado Financeiro liquido -1.115.245 -14707% -7.532
Lucro Liquido 443.475 74% 1.700.541
Dividendos Estatutdrios 504.306 0% 504.306
EBITDA ou LAJIDA 2.229 27% 3.047
Margem do EBITDA ou LAJIDA 10,66 22% 13,64
Margem Operacional 7,13 33% 10,58

3.2 INVESTIMENTOS

A Cemig D define, por meio do Plano de Desenvolvimento da Distribui¢do — PDD, a priorizagdo dos investimentos
a serem realizados pela Distribuidora, referentes a BRR — Base de Remuneragdao Regulatdria, e a respectiva
gestdo prudente dos recursos no ciclo tarifario vigente, tendo como objetivo o incremento da disponibilidade
de energia elétrica de forma continua, com qualidade, seguranga e na quantidade requerida pelos clientes,
promovendo o desenvolvimento social e econdmico na area de concessao da Cemig D.

O PDD realiza empreendimentos vinculados ao sistema elétrico de poténcia com objetivo de expansao, reforco,
reforma e renovagao de ativos da Cemig D, como subestac¢des e linhas de distribuicdo.

Investir adequadamente o valor previsto resulta em aumentar a receita da Distribuidora e reduzir os custos da
operac¢do sem deixar de aumentar a demanda por energia em novos e antigos clientes. Resulta também na
reducdo do tempo médio que o consumidor fica sem energia (DEC) e na quantidade de vezes que o consumidor
fica sem energia (FEC), além de melhorar a seguranca nas instalagdes para todos os envolvidos no processo.

A empresa acredita que capitalizar a base de ativos é tdao importante quanto realiza-la, visto que é dai que parte
a fonte da receita da Cemig. Em caso da capitalizagdo ser feita de maneira incorreta ou ser detectado erro ou
ndo conformidade, a Aneel pode determinar o ndo pagamento do ativo, acarretando perdas financeiras para a
Companbhia e infragdo sujeita a multa.

Os investimentos em distribuicdo, no ano de 2022, foram de aproximadamente R$3.056 milhdes, representando
um aumento de mais de 75% em relacdo aos investimentos do exercicio anterior (R$1.740 milhdes).

A Cemig D tem uma previsdo de fortalecimento do seu programa de investimentos, em linha com o
planejamento estratégico do Grupo Cemig, com a expectativa de investimentos proximos a R$12,5 bilhdes de
2021 a 2025, com reflexos positivos na base de remuneragdo regulatdria e consequente aumento da receita.

Esse maior investimento também terd impactos positivos na melhoria da qualidade no fornecimento de energia
elétrica, atendimento ao cliente e redugdo dos custos com operagao e manutengao, tendo em vista a maior
confiabilidade do sistema elétrico.
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3.2.1 PDD Ciclo 2018 a 2022

Principais Investimentos e Priorizacao dos Investimentos

Seguindo a regulac¢do setorial, o 4° ciclo quinquenal que se iniciou em 2018 foi encerrado em 2022, com um
volume de realizagdo na ordem de 7,2 bilhdes e capitalizagdo de 6,4 bilhGes. No ano de 2022, a Empresa realizou
um montante de aproximadamente RS 2,75 bilhdes de um total aprovado de RS 2,85 bilhdes resultado em um
desempenho de 96%. Somente em 2022 a Cemig D capitalizou em torno de 3,1 bilhdes Os valores realizados
foram investidos nos projetos que compdem o PDD conforme tabela abaixo.

A ocorréncia de desequilibrio entre o planejamento dos recursos financeiros, a mobilizagdo de mao de obra por
parte das empreiteiras contratadas e o suprimento de materiais podem implicar em atraso na realizagao dos
empreendimentos e consequentes penalidades, além de prejuizos na qualidade de fornecimento de energia,
perda de receita e, até mesmo, a perda da concessao.

Em 2022, a Cemig D trabalhou com ag¢des para potencializar a maxima realizagdo orgamentaria e capitalizagdo
dos empreendimentos do PDD, atuando para minimizar os eventos com possibilidade de interromper o fluxo
executivo dos empreendimentos

Dentre os programas lancados em 2022 destaca-se o BTZero, Programa de Recuperagao de Perdas em
Comunidades que visa reduzir perdas de energia que hoje se encontram nos patamares de 259,22GWh/n3o. O
programa tem como objetivo, principalmente a reducdo de perdas ndo técnicas que se dara por meio da
implantagado de rede blindada com medicao externalizada, conhecida como BTZero, em locais com alto indice
de perdas. Além da melhoria da qualidade de energia local e no entorno das comunidades, o programa trard
beneficios sociais e ambientais. O BTzero melhorard a seguranga nas comunidades, com a instalagdo de redes
mais seguras eliminando os riscos de incéndios e choques elétricos causados por ligagdes irregulares, fortalecera
a cidadania das comunidades atendidas com o fornecimento regular de energia elétrica e mitigara a
vulnerabilidade das comunidades com investimentos em trabalhos sociais de fomento a geragdao de emprego e
renda. Do ponto de vista ambiental a redugdo das perdas reduzira as emissdes de gases de efeito estufa.

No ciclo 2023-227, a previsao é de regulariza¢cdo de cerca de 240 mil ligagdes, com investimento da ordem de
RS 1 bilhdo.

INVESTIMENTOS NA CONCESSAO

Expansdo e refor¢co em alta tensao 918.470 573.615 348.535

Atendimento a consumidores e
acessantes 83.239 49.420 39.181
(Participacdo Cemig)

Reforma do sistema de alta tensdo 32.123 13.143 5.383
toe’;i;a(f” e manutencdo em alta 95.936 45912 20372
5::;);20 de redes de média e baixa 126.642 61.719 82,950
Atendimento ao mercado urbano

em média e baixa 188.942 152.345 147.080
tensdao

Atendimento ao mercado rural em

média e baixa 224.460 112.085 84.826
tensao

Programa Complementar

(Participagdo da Cemig) em baixa e 399.908 142.949 151.690

alta tensao
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Seguranga de Terceiros

(Participagdo da Cemig) 12211 6.328 9.924
Reforma de Redes em média e 159.437 118.829 66.363
baixa tensdo

Operagdo e Manutencgo em 227.469 148.295 128.369
média e baixa tensao

UteE) E g et 220.262 46.997 62.842
Fronteira

Meio Ambiente 7.232 1.882 3.065
Pla,nc? Dlretcir de Automagdo da 30.777 10.890 68.952
Média Tensao

Telecomunicagbes 15.233 3.761 6.622
Processos juridicos 13.133 31.974 46.861
TOTAL 2.755.474 1.520.144 1.273.015

3.3 GESTAO DE PERDAS DE ENERGIA

A Cemig esta atenta aos impactos que as perdas podem gerar tanto em termos financeiros quanto ambientais,
além dos impactos na qualidade do fornecimento de energia e em seguranga para a populagdo. Dessa forma,
gerir adequadamente as perdas resulta em ganhos para o negdcio.

O maior risco atrelado as perdas estd em nao atender as metas estabelecidas pela Aneel para o ciclo tarifario
2018-2022.

A Aneel tem adotado critérios cada vez mais rigorosos em sua revisao tarifaria. Paralelo a isso, o Governo Federal
realiza alteragGes que resultam em diversos ajustes tarifarios em um cendrio econémico desfavordvel, o que
restringe o orcamento para investir e controlar o tema.

Internamente a Cemig conta com o Indicador de Perdas Totais na Distribui¢do (IPTD), que é calculado através
da diferenga entre a energia total injetada no sistema de distribuicdo, apurada junto a Camara de
Comercializagdo de Energia Elétrica (CCEE), e a energia total consumida pelo mercado. O IPTD é segmentado em
perdas técnicas (PPTD) e Perdas ndo Técnicas (PPNT).

Ha duas classificagdes para as perdas de energia: as perdas ndo técnicas, que ocorrem no sistema elétrico devido
tanto a erros de medigcdao como a furtos de energia, e perdas técnicas, que sdo inerentes ao transporte da
energia.

Grande parte das perdas ndo técnicas ocorrem na rede de baixa tensdo, e a Aneel determina o indicador
percentual dessa perda em relagao ao transportado na rede de baixa tensado. A partir do controle de perdas nao
técnicas e apds o reajuste tarifario, é feito o repasse das custas para o consumidor. A Cemig intensificou as
vistorias para reduzir as perdas, principalmente no cenario econdmico atual, onde a tendencia é aumentar.

O indice de perdas totais da distribui¢do - IPTD em 2022 foi de 11,11% em relagdo a energia total injetada no
sistema de distribuicdo, representando uma pequena redugao em relagdo ao resultado de 2021, de 11,27%. O
IPTD de 2022 é composto de 8,77% de perdas técnicas e 2,34% de perdas nao técnicas. Esse resultado esta
dentro da meta estabelecida pela Aneel, para a Cemig D, para o ciclo tarifario vigente (2018 a 2022), que em
2022 é de 11,22%.

Como medida de combate a perdas destacam-se, no ano de 2022, a realizagdo de 401 mil inspegdes, substituicao
de 612 mil medidores obsoletos, troca de 235 mil medidores convencionais por medidores inteligentes e
regularizacdo de 4,3 mil ligagdes clandestinas.

Importante destacar que a Companhia, por meio do Centro Integrado de Medicao, realiza o monitoramento
remoto dos grandes clientes cativos e livres em alta, média e baixa tensdo, o que representa a blindagem de
cerca de 60% da energia faturada da distribuidora. Tal blindagem visa identificar e prevenir tentativas de
realizagdo ou reincidéncia de fraude nos sistemas de medicao.
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Perdas elétricas — Total (%)

.. . 11,11 11,27 12,56
sobre o requisito de energia
A (10
Perd.a:s técnicas VJ) sobre 8,77 8,77 8,77
o requisito de energia
M e 1o
Perdas naq t.ecnlcas (A?) 234 25 38
sobre o requisito de energia
Total de perdas elétricas
g 6.172 6.161 6.545

globais (GWh)

Para 2022 é prevista a atuacdo em cerca de 1 milhdo de unidades consumidoras buscando a regularizagdo e/ou
modernizagdo do parque de medi¢cdo, com a ampliagdo do parque de medidores inteligentes e eletronicos,
visando manter a redugao das perdas comerciais e o enquadramento regulatorio.

4. DIMENSAO SOCIAL

Crescer envolvendo todos os seus publicos de relacionamento é a estratégia de responsabilidade
social da Cemig, levando energia de qualidade a milhdes de brasileiros. Desta forma, a Cemig busca melhorar
sua gestdo em responsabilidade social, tanto para o publico interno (empregados, prestadores de servigo e
estagiarios) quanto para o publico externo (comunidade, fornecedores, clientes e sociedade).

4.1 INDICADORES SOCIAIS INTERNOS

Para cumprir sua missdo e concretizar sua visdo, a Cemig entende que o capital humano é fundamental no
processo. Dessa forma, busca adotar as melhores praticas do mercado de trabalho na gestao de pessoas.

A Politica de Recursos Humanos da Cemig abarca diversos principios que norteiam as relagdes laborais, em
consonancia com o Cédigo Basico de Responsabilidade Social e o Cédigo de Conduta Cemig

Os processos e praticas de gestdo de pessoas aplicados aos colaboradores da Cemig D seguem os mesmos
padrées aplicados em toda a Cemig. Isso inclui programas que valorizam a diversidade e combate a

discriminagao e o assédio. Maiores detalhes sobre os processos e praticas de gestdo de pessoas estdo disponiveis
no Relatdrio de Sustentabilidade Anual (RAS) da Cemig publicado em seu site.

4.1.1 Perfil dos colaboradores

A Cemig D vem apresentando uma redug¢do no quadro de empregados nos ultimos anos, passando de 4.394
empregados em 2017 para 3.737 em 2022, conforme apresentado no grafico a seguir:

QUANTIDADE DE EMPREGADOS
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4.394 4.530

4.203
3.955 3.761
2017 2018 2019 2020 2021
Numero total de empregados 3.737 3.761 3.955
Empregados abaixo de 30 anos de idade (%) 9,37% 11,01% 10,39%
Empregados com idade entre 30 e 50 anos (%) 67,67% 66,79% 68,82%
Empregados com idade superior a 50 anos (%) 22,96% 22,20% 20,78%
Numero de mulheres (%) 14,37% 13,61% 13,25%
Numero de empregadas negras (%) 5,24% 4,49% 4,35%
Numero de empregados negros (%) 32,89% 32,68% 32,04%
Estagiarios (%) 0,00% 0,00% 0,00%
Empregados do programa de contratagdo e 2.65% 2.26% 1,39%
aprendizes (%)
Empregados com deficiéncia 31 32 34
Numero de terceirizados 19.389 15.687 15.446
Numero total de cargos gerenciais 88 86 80
Mulheres em cargos gerenciais (%) 11,36 8,60 10,00
Empregados(as) negros em cargos gerenciais (%) 23,86 23,26 20,00

Em relagdo a diversidade, a Cemig D, no Cédigo de Conduta Cemig, se compromete a valorizar a diversidade e a
ndo discriminagdo com base em atributos como sexo, raga, cor, aparéncia, nacionalidade, religido, idade, estado
fisico e mental, status, ideologia politica, bem como status de veterano ou novato. O cumprimento desses
compromissos é monitorado pela Comiss3o de Etica.
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O Programa de Estagio Cemig visa dar a oportunidade ao estudante de curso técnico e universitario de atuagado
em sua area de estudo, com isso se desenvolver e aprender com os profissionais da Companhia. Em 2022, assim
como em 2021, a Companhia nao abriu processo para contratacdo de estagiarios.

4.1.2 Remuneracao, Beneficios e Carreira

Sabe-se que os beneficios também sdo forte instrumento de reten¢do de colaboradores. Nesse aspecto, a
remuneragao segue a legislagdo sobre o salario-minimo nacional e conta também com o controle de horas extras
de trabalho, feito com o propdsito de viabilizar um balango entre vida pessoal e profissional.

N3o ha diferenciagao entre a remuneragao recebida por homens e mulheres na Companhia que ocupem cargos
semelhantes e estejam no mesmo nivel de carreira, conforme o PCCR (Plano de Cargos, Carreira e
Remuneracdo). As diferencas salariais apresentadas no quadro abaixo sdo resultantes de promogdes obtidas na
carreira.

O Pacote de beneficios é composto por: programa de apoio ao menor e ao eficiente especial (PAM), reembolso
de despesas decorrentes de invalidez de colaboradores e / ou seus dependentes, auxilio funeral em caso de
morte de empregado ou de seus dependentes diretos, auxilio creche para filhos menores de 7 anos, auxilio
educagdo/ajuda de custo para formacgdo, seguro de vida, extensdo de licenca maternidade e de licenga
paternidade, seminario de preparag¢do para aposentadoria, adiantamento quinzenal do saldrio, empréstimo de
férias, empréstimo financeiro, inventdrio de saude, contribuicdo mensal relativa ao plano de previdéncia
complementar (administrado pela Forluz) e plano de satde (administrado pela Cemig Saude).

E garantido ao colaborador Cemig a Licenca parental (maternidade ou paternidade) e o beneficio é concedido
conforme determinado pela Consolidagao das Leis Trabalhistas — CLT.

A Cemig concede a extensdo da licenca maternidade para 6 (seis) meses e a licenga paternidade de 20 dias,
como participante do Programa Empresa Cidada. Em 2022, foram concedidas 129 licengas parentais, das quais
19 foram maternidade e 110 paternidade. A fim de incentivar a parentalidade, a Companhia fornece cursos de
paternidade responsavel e licenga paternidade especial em casos de incapacidade por parte da mae. Realiza o
acompanhamento das trabalhadoras em toda a gesta¢do, pds-parto e primeiro trimestre de vida da crianga,
auxilio creche para colaboradores e empregadas em condigdes especiais (vilvos, solteiros ou divorciados que
tém para si a guarda dos filhos).

A Cemig passou por reestruturacao em 2019 e em 2020 deu inicio a revisao do Plano de Cargos, Carreiras e
Remuneracgdo (PCCR), com a finalidade de manté-lo coerente e competitivo. O novo plano de cargos, carreiras
e remunerac¢do da empresa, chamado de “Estrutura Funcional”, foi construido com o suporte de consultoria
externa e implantado em junho de 2022. O plano ficou mais simples, flexivel e em consonancia com o processo
de transformagdo cultural da companhia que tem como um dos objetivos a valorizagdo da meritocracia.
Juntamente com a Estrutura Funcional, foi criado o “Programa de Oportunidades de Carreira” que estabelece
as formas como os empregados poderao participar das oportunidades profissionais que surgirem na empresa.

Os beneficios sdo negociados em Acordos Coletivos de Trabalho (ACT) e Acordos Coletivos Especificos de
Participacdo de Lucros ou Resultados, estabelecidos pelo Conselho de Administragao da Cemig.

A negociacao e celebragdo dos acordos sdo realizadas diretamente com o sindicato da classe. Atualmente os
acordos cobrem 100% dos colaboradores. As definicGes e os acordos sdao comunicados aos colaboradores e
posteriormente assinados e publicados na intranet. Os acordos da Companhia sao renovados anualmente em
31 de outubro, data acordada entre empregados e seus representantes.

A remuneragao dos colaboradores Cemig é composta por saldrio-base, bonus, adicionais e participacdao nos
lucros — PLR, como remuneragdo varidvel. A alocagdo da PLR é baseada nos objetivos especificos de cada area e
no alcance de objetivos corporativos comuns alinhados aos objetivos estratégicos da empresa.

Remuneragio (RS

2022 2021 2020

mil)

Folha de pagamento

722.318 846.747 885.930
bruta
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. . 195.179 185.506 69.343
compulsdrios
Beneficios (R$ mil) 2021 2020
Educacao 460 609 234
Alimentagdo 66.682 57.672 17.988
Transporte 289 179 55
Saude 49.146 43.893 12.009
Previdéncia privada 54.365 52.552 20.306
seguranga e medicina 17.993 17.229 4.882
do trabalho
Cultura ND ND ND
Capacitagdao e
desenvolvimento 16.599 9.865 12.483
profissional
Creches ou auxilio- 1,632 1377 583
creches
Outros 9.201 13.806 13.966
Participacao nos 2021 2020
resultados
Investimento total
em programa de
participagao nos 66.202 67.256 53.699
resultados da
empresa (RS mil)
Valores distribuidos
em relagdo a folha de 9,17 9,83 20,17
pagamento bruta (%)
Divisdo da maior
remuneragao pela~ 20,42 2417 2677
menor remuneragao
paga pela empresa
Divisdo da menor
remuneracgao da 258 252 3,05

empresa pelo saldrio-
minimo vigente

Perfil da
remuneragao -
salario médio no ano

corrente por
categoria funcional

(R$)

Cargos de diretoria 72.946,86 66.703,68 63.083,70
Cargos gerenciais 20.351,35 18.503,81 17.595,29
Cargos 11.617,06 10.752,09 10.459,99
administrativos

Cargos de producdo 5.718,84 5.210,35 5.006,45
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Os dados disponibilizados acima demonstram uma reducdo da folha de pagamento bruta resultado da reducao
do quadro de funcionarios de 2021 para 2022. Em contrapartida, os valores pagos em beneficios aumentaram
no ultimo ano, ndo se aplicando apenas para os valores de educagao.

Em 2022 houve também um aumento na remunerag¢do dos cargos de diretoria, gerenciais e administrativos.

4.1.2 Saude e Seguranca do Trabalho

A protecdo de toda sua forga de trabalho é ponto central na atuagdo da Cemig, reafirmado pelo valor de
"Respeito a Vida". Os Riscos de Saude e Seguranga Ocupacional sdo tratados pelo Sistema de Gestdo de Saude
e Seguranca baseado nas diretrizes da NBR I1SO 45001:2018, composto por um conjunto de politicas, manuais
e praticas.

A Politica de Saude e Segurancga do Trabalho é o instrumento que norteia a gestdo e reafirma a importancia da
segurancga no dia a dia da companhia. A politica afirma o compromisso com o cumprimento da legislagdo e
normas internas abordando os principios de identificacao, avaliagdo e controle de riscos como instrumentos
de gestao, valorizando a proatividade na identificagdo e no controle.

Saude, Seguranca, Bem-estar dos trabalhadores, Integridade das comunidades locais e Integridade do
patrimonio, sdo partes integrantes de todas as atividades realizadas nas rotinas de trabalho desde o
planejamento de projetos até a operagao.

A Cemig tem como objetivo a busca continua pelo "zero acidente", para isto executa por meio do sistema de
Gestdo de Riscos de Saude e Seguranc¢a uma rotina de identificagdo, analise e controle de riscos definindo
acdes e procedimentos planejados de acordo com a eficiéncia das medidas dentro de uma hierarquia de
controles.

Aos trabalhadores sdo fornecidos os Equipamentos de protecdo individual (EPI) adequados para cada
necessidade de trabalho. Nenhum trabalho pode ser realizado sem seguranca, independente da urgéncia e
importancia, desta forma, é assegurado a qualquer empregado préprio, contratado e de empresas terceiras -
independentemente do nivel hierarquico- a recusa em se expor a situagdes inseguras.

O monitoramento de indicadores de seguranca de trabalho, como as taxas de frequéncia e taxa de gravidade
permite o acompanhamento da eficdcia das a¢des. Periodicamente sdo realizadas auditorias com o objetivo
de identificar falhas na gestdo de risco e descumprimento de normas e procedimentos. O descumprimento da
politica, de procedimentos, de normas internas e de recomendagdes de seguranga sdo passiveis de
penalidades estabelecidas internamente.

No portal do SESMT, disponivel na intranet, sdo publicadas uma série de instrugGes internas de cumprimento
compulsdrio que ficam a disposi¢do para acesso por todos os trabalhadores. Além disso, sdo realizadas
campanhas e divulgagdes de informagdes no website com o intuito de fomentar praticas seguras que
contribuam para a redugdo continua do nimero de acidentes.

Em 2022, para disseminar e conscientizar a for¢a de trabalho e demais envolvidos nas atividades de negécio,
foi implementado o programa "Guardides da Vida" que visa reforgar a valorizagao da vida nas atitudes e

praticas cotidianas.

Os indicadores de saude e segurancga levantados no ultimo triénio estdo dispostos na tabela abaixo:

Média de horas extras por empregado/ano 71,03 41,67 38,39

indice TFA (taxa de frequéncia de acidentes
com afastamento) total da empresa para os 0,77 1,88 1,28
empregados préprios
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indice TFA (taxa de frequéncia de acidentes
com afastamento) total da empresa para 1,59 1,08 1,76
terceirizados e contratados

indice TFA (taxa de frequéncia de acidentes
com afastamento) da empresa, para a forga 1,48 1,21 1,68
de trabalho (préprios + terceiros)

indice TF (taxa de frequéncia de acidentes)
total da empresa para os empregados 1,99 2,75 2,28
proprios

indice TF (taxa de frequéncia de acidentes)
total da empresa para terceirizados e 3,97 3,62 5
contratados

indice TF (taxa de frequéncia de acidentes) da
empresa, para a forca de trabalho (préprios + 3,7 3,47 4,54
terceiros)

indice TG (taxa de gravidade de acidentes)

o 36 37 35
total da empresa para empregados proprios

indice TG (taxa de gravidade de acidentes)
total da empresa para terceirizados e 37 536 539
contratados

indice TG (taxa de gravidade de acidentes)
total da empresa para a forga de trabalho 37 454 455
(préprios + terceiros)

Obitos com empregados préprios 0 0 0

Obitos com terceirizados e contratados 0 3

A Companhia vem ampliando as a¢des de saude e seguranca com foco na prevencgdo, além de intensificar
campanhas educativas visando a conscientizacdo da for¢a de trabalho. O esfor¢o dos empregados tem
proporcionado a Companhia atingir os menores patamares histéricos destes indicadores, demostrando que
ainda ha muito a ser feito, mas que a Cemig vem trilhando o caminho correto

O desafio de atuagao permanente da area de salide no monitoramento continuo dos trabalhadores e a utilizagao
do aplicativo, por meio do qual as informagdes sdo prestadas pelos mesmos, contribuiram de forma positiva
para resguardar a salude dos trabalhadores e seus familiares além de minimizar a transmissibilidade da doenca
no ambiente interno da Companhia.

4.1.3 Capacitacao e Desenvolvimento

A Companhia acredita e investe continuamente na construgao e gestdao de seu conhecimento corporativo.
Confiante de que esse conhecimento comega com um processo seletivo bem executado, de forma que os
requisitos técnicos para a vaga sao claros o suficiente para atender as necessidades da empresa. Sendo assim, a
Cemig busca desenvolver as competéncias dos empregados de acordo com as especificidades do setor elétrico,
bem como forma-los e atualiza-los.

Ap0ds a contratagao dos profissionais que mais se adequam ao perfil da vaga, a Companhia capacita-os de forma
técnica, comportamental e gerencial com vistas a formar e desenvolver as competéncias para o desempenho
de sua funcdo e desenvolvimento de carreira. Para corrigir desvios e melhorar o desempenho, cada funcionario
trabalha com seu gerente para estabelecerem um plano de desenvolvimento que descreva suas necessidades
de treinamento.

A Cemig apoia o desenvolvimento de seus empregados oferecendo beneficios que concedem o reembolso de
custos relativos a cursos técnicos, de graduagdo, pds-graduagao e de capacitagao em idiomas estrangeiros. A
empresa também investe continuamente na gestao do conhecimento tendo em vista as especificidades do setor
elétrico, com o intuito de manter sua forga de trabalho capacitada e atualizada.
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Nesse contexto, a universidade corporativa da Cemig (UniverCemig) é responsavel por capacitar e desenvolver
os empregados da Cemig, por meio da construgao de solugdes educacionais, ministragdo de treinamentos
proprios, contratacdo de treinamentos terceirizados no pais e no exterior e gestdo dos cursos de pds-graduacao
e idiomas. Além disso, a UniverCemig atua no mercado oferecendo treinamentos para outras empresas,
principalmente empresas prestadoras de servicos para a Cemig Distribuicdo.

Abaixo os dados relacionados a escolaridade e treinamentos para o ultimo triénio:

Perfil da escolaridade - % de

profissionais que se enquadram nas 2022
seguintes categorias

Ensino fundamental completo 0,78 1,86 0,4
Ensino médio completo 18,12 21,4 6,47
Ensino técnico 37,73 31,88 52,18
Ensino superior 34,41 35,47 40,86

Pés-graduacdo (especializagdo,

mestrado, doutorado) 8,96 9,39 6,13

Investimento em desenvolvimento

profissional (RS mil)

Valor investido em desenvolvimento

. ~ 17.059 10.459 13.073
profissional e educagao

Média de horas de treinamento por
ano, por funcionario, discriminadas

por categoria funcional

Cargos de diretoria ND ND ND
Cargos gerenciais 25,15 73,1 2,38
Cargos administrativos 33,41 26 3,82
Cargos de produgdo 41,15 53,14 16,96

A elevagao das horas de treinamento dos cargos gerenciais é em decorréncia de um programa de pés-graduagao
dedicado a esse publico.

4.1.4 Comportamento Frente a Demissoes, Desligamentos e
Aposentadoria

A Companhia atua de forma preventiva quando trata o tema aposentadoria e possui agdes pré e pds esse
periodo envolvendo seus empregados.

Os empregados contam com o Programa de Preparagdo para Aposentadoria (PPA) que objetiva construir um
projeto de vida vislumbrando a aposentadoria e identificando de que maneira essa etapa pode impactar a vida
do empregado e seus dependentes.

Essa iniciativa permanente é realizada por meio do Programa de Educagdo Previdenciaria e Financeira da Forluz,
chamado Para Viver Melhor. E nele sao abordadas todas a vertentes relacionadas a administragao orgamentaria,
investimentos, qualidade de vida dentro da realidade financeira e endividamento.

A Cemig avalia a¢Oes trabalhistas para sugerir formas de redugdo de sua responsabilidade trabalhista por meio
de agbes que envolvam revisdao de processos internos, prudéncia nos processos judiciais em andamento e
negociagdes relacionadas a acordos coletivos.

A tabela abaixo apresenta os dados relacionados ao comportamento frente as demissdes e a preparagdo para a
aposentadoria referente aos ultimos trés anos.
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DEMISSOES E APOSENTADORIA

Taxa de rotatividade 5,4 7,4 5,8
Val?r de provisdes trabalhistas no ND RS  9.623.966 RS  7.871.963
periodo

Numero de processos trabalhistas

. , ND 7 7
movidos contra a empresa no periodo
!\Iumero de processos traballlnstas ND 16 14
julgados procedentes no periodo
!\Iumero gle processos trabalhls'ltas ND 73 49
julgados improcedentes no periodo
Valor total de indenizagGes e multas
pagas por determinagao da justica no ND ND ND
periodo
Investimentos em previdéncia ND ND 68.065

complementar (RS mil)

Numero de beneficiados pelo

programa de previdéncia 3.561 ND 4.681
complementar

4.2 INDICADORES SOCIAIS EXTERNOS

As subsidiarias da Cemig, entre as quais encontra-se a Cemig D, consideram o relacionamento com o publico
externo um dos principais itens em sua estratégia de sustentabilidade. Por isso, desenvolvem praticas de
interagdo com as partes interessadas, como clientes, governo e o préprio setor elétrico.

4.2.1 Uso Seguro da Energia

A Cemig fornece, continuamente, informagdes e esclarecimentos com relagdo ao uso seguro da energia e
promove a conscientiza¢cdo da populagdao em relagao aos cuidados necessdrios para conviver com as redes de
energia, evitando acidentes e salvando vidas.

O uso seguro da energia é um assunto de relevancia para a Cemig justamente por tratar de forma direta questdes
que abarcam a seguranga do cliente e da populagdo. A Companhia conhece os riscos e os perigos inerentes ao
uso da energia elétrica pela populagao e se dedica a prevenir e monitorar a ocorréncia de acidentes em toda
sua area de concessdao. Somado a isto a Cemig vem realizando e incentivando a participagao de todos os alunos
das Escolas de nossa area de concessdao, em conjunto com a ABRACOPEL, para participarem do concurso de
redacdo, desenho e video com o tema seguranga com a energia elétrica.

A Cemig investe em comunicagdo para o uso seguro da energia, realizando campanhas informativas, fornecendo
instrugdes técnicas em seus canais de relacionamento, disponibilizando equipes para verificacdo e orientagoes
sobre situagdes de risco, para informar sobre o uso seguro da eletricidade, dentre outras.

Em toda a sua area de concessao, a Cemig promove ag¢oes de prevencao de acidentes, orientando a populagdo
de forma direta, por meio de matérias (radio, jornal, midias digitais e TV) e de postagens nas redes sociais; e de
forma indireta, com diferentes tipos de material educativo publicados em meio eletrénico e em formato de
cartilhas, folders e cartazes, além de eventuais campanhas nas comunidades.
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As pecas de comunicagdao da Cemig respeitam as recomendagdes da Associagao Brasileira de Comunicagao
Empresarial (Aberje) e garante que as empresas contratadas para as campanhas seguem o Cédigo Brasileiro de
Autorregulamentagdo Publicitaria (Conar). Entdo, ndo foram registrados casos de ndo conformidade com
regulamentos e cddigos voluntarios relacionados as comunica¢des de marketing ou as informagdes sobre
servicos da Companhia, além de cumprir todas as cldusulas estabelecidas nos contratos vigentes.

Além disso, a Cemig disponibiliza em seu website diversas informagdes a populagdo quanto ao uso seguro da
energia elétrica, tanto na drea urbana quanto rural. Esses cuidados envolvem o uso da energia dentro das
residéncias, nas ruas, no campo, préximo as construgées, durante periodos chuvosos, festividades, todas estas
estruturadas em um enxoval de pecas as quais sdo denominadas de campanhas tematicas. Estas campanhas
recebem impulsionamentos regionais a partir de andlises técnicas que permitam a identificagdo de maior
numero de ocorréncias por atividade, expansdao demografica e de investimentos, dentre outras varidveis
inclusive, econémicas.

Dessa forma, a Companhia considera que 100% dos segmentos de clientes atendidos em sua area de Concessdo
sdo abrangidos por suas a¢gdes de comunicagdo no que tange ao tema segurancga da populagdo. Ndo ha registros
de n3o conformidade com leis e/ou cddigos voluntérios em relagdo aos impactos na salude e seguranca,
causados por produtos e servigos durante o periodo coberto pelo relatério.

Plano de Comunicacao Integrada para Seguran¢a da Popula¢ao

Segundo dados divulgados pelo Instituto de Defesa do Consumidor (IDEC), Minas Gerais foi o segundo estado
no ranking nacional com mais acidentes com a populagdo na rede elétrica e o terceiro em nimero de mortes,
nos ultimos dez anos.

A Cemig, anualmente, atualiza o Plano Estratégico de Comunicacao Integrada para Seguran¢a com a Populagao,
reescrevendo agles e estratégias para garantir a efetividade junto aos seus publicos de interesse em relagdo ao
uso seguro da energia elétrica.

Dentre os objetivos desse Plano estdo a conscientizagdo da populagdo, a mobilizagdo das diversas partes
interessadas da Companhia para a inclusdo de pautas sobre seguranga no uso da energia, e a conscientizagao
dos colaboradores para atitudes de prevenc¢ao dentro e fora da Companhia. O Plano visa também disseminar
campanhas de comunicacdo em massa, prestando informagdes de utilidade publica para ampla audiéncia
e langar campanhas de comunicagao dirigidas, prestando informagdes do interesse de publicos especificos.

ORGANOGRAMA DO PLANO ESTRATEGICO DE COMUNICACAO
INTEGRADA PARA SEGURANCA DA POPULACAO
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SEGURANGA DA POPULACAO
GT POP
FISCALIZACAO PREVENCAO TREINAMENTO SENSIBILIZACAO

S-16
PUBLICO ALVO EDUCAGAO EDUCAGAO

SISTEMAS

EVENTOS DE MASSA

CARNAVAL CONSTRUGAO CIVIL CEPAP
SEMANA SANTA MEIO RURAL CURSO EAD SNS ABRADEE
FESTAJUNINA CRIANGAS EJOVENS PINTURAS MUROS
NATAL DONA DE CASA ADESIVOS CARROS
REVEILLON OCUPAGOES IRREGULARES EVENTOS PALESTRAS
ILUMINAGAO PUBLICA
COMPARTILHAMENTO DE SIPAT’S DOS PARCEIROS
ESTRUTURAS CAMPEONATO DE TRUCO
PROJ. CEMIG NAS ESCOLAS
PARCERIAS CAPACITAGAO CIPAS
CAPACITAGAO DE PARCEIROS
SIDUCON-MG POICIA MILITAR
SECONCI-MG BOMBEIRO MILITAR
SISTEMA FIEMG SIPROCI-MG
TRT-MG ABCP
MDC-MG SICEPOT-MG
CREA-MG AMIPAO
CAU-MG ABRACOPEL
SINDIMIG SECRETARIA DE EDUCAGAO DE

MINAS GERAIS

COMUNICACAO

A Cemig estabeleceu acordos de cooperagdo técnica com 26 entidades que possuem objetivos comuns quanto
a prevencdo de acidentes com a populagdo, como o Sindicato das Industrias da Construgdo Civil do Estado de
Minas Gerais - SINDUSCON/MG, Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Minas Gerais - CAU/MG e os
Bombeiros. A capilaridade e especificidades dessas entidades auxiliam a Cemig na disseminagcdao das
informagGes de seguranca, além de apoiarem em situagdes de risco identificadas pelas partes.

4.2.2 Fornecedores
A cadeia de suprimentos da Cemig D é variada e em 2022 contava com 373 fornecedores ativos na base.
A diversificada base de fornecedores da Cemig inclui, entre outros:

e fornecedores de equipamentos elétricos e hidraulicos;

e microcomputadores e materiais de escritorio;

e construtoras para obras de retrofit;

e construcdo de novas unidades ou prestacdo de servigos ligados a distribuicdo de energia; e
e servicos de central de atendimento e conservagao e limpeza.

O relacionamento com fornecedores é pautado pela Politica de Suprimentos e pelo Cédigo de Conduta da
companhia, bem como por legislagdes nos ambitos federal e estadual. A Cemig também exige que sua cadeia
de suprimentos esteja de acordo com suas politicas especificas sobre a tematica social e ambiental, que seguem
os principios do Pacto Global, além das normas SA 8000, ISO 14001 e ISO 450001. Com base nestas politicas,
principios e diretrizes, foram definidos cinco compromissos prioritarios como estratégia de gestdo da cadeia de
suprimentos: (1) compromisso com o bem publico e respeito aos principios da legalidade; (2) compromisso com
a ética empresarial; (3) compromisso com a isonomia; (4) compromisso com a transparéncia; e (5) compromisso
com a responsabilidade social e ambiental. Estes compromissos norteiam as agdes do cotidiano de suprimentos
da Companbhia.

A Cemig busca alinhar os fornecedores e contratados a sua visdo de sustentabilidade, seus compromissos e
valores empresariais. Em fungdo da sua natureza juridica (empresa de economia mista) a Cemig subordina-se a
Lei de Licita¢Oes, que institui normas para licitagdes e contratos da Administragcdo Publica direta. Dessa forma,
a Companhia deve manter uma relagao isondmica, sem promover distingdes e preferéncias para contratagao de
fornecedores locais ou a partir de critérios sociais ou ambientais.
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Existe a classificacdo de fornecedores por criticidade, pautada em procedimento interno, considerando critérios
ambientais e sociais, a avaliacdo é feita in loco em todos aqueles considerados criticos e amostral para os demais.

A tabela abaixo apresenta alguns dados que detalham o relacionamento da empresa com seus fornecedores. E
importante ressaltar que esses numeros representam a gestdao de fornecedores da Cemig como um todo, pois
essa gestdo é centralizada e ndo decompde os dados das subsidiarias.

A tabela abaixo apresenta alguns dados que detalham o relacionamento da empresa com os fornecedores:

FORNECEDORES

Quantidade de contratos

" 680 514 1.329
emitidos
:’;;’r contratado no periodo 12.174.092.106 6.649.720.844 2.999.313.869
Valor pago dos contratos
. 11.482.536.880 3.290.333.165 3.069.079.399
vigentes (RS)
Quantidade de fornecedores 373 190 1131

com cadastro ativo
Quantidade de ATI realizadas 78 36 49

Quantidade de Inspegdes
(Internas e Externas) realizadas

6.295 4.336 4.477

Minas Gerais 465 163 1.162
Demais estados 352 137 495
Exterior 6 4 11

Minas Gerais 194 101 572
Demais estados 178 89 549
Exterior 1 0 10

Quantidade de homologagdes

. . 184 111 55
de material realizadas
Quantidade de ATEs realizadas 73 62 27
Quantidade de VCTEs realizadas ND 48 26
indice de Desempenho de
Fornecedores de Material_IDF 85,41 82,00 87,00
(%)
indice de Desempenho de
Fornecedores de Servigo_IDF (%) 85,95 87,70 0,91
Numero total de processos

17 18 32

administrativos

Quantidade de fornecedores

suspensos por questdes sociais, 0 0 0
saude e seguranca

Quantidade de fornecedores

suspensos por questdes 0 0 0
ambientais
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Numero total de processos
administrativos com causa no

tema compliance e/ou 0 0 3
descumprimento dos direitos

humanos

Numero total de processos

administrativos e/ou rescisdo 1 0 1

devido a corrupgao

Numero de fornecedores
avaliados em relagao a impactos 0 146 119
ambientais e sociais

Casos de trabalho infantil com ND ND ND
fornecedores (empreiteiras)*’k

Casos de trabalho for¢gado com ND ND ND
fornecedores (empreiteiras)*’k

Quantidade de problemas
ambientais causados ou 0 0 0

. *%
relacionados a fornecedores

Quantidade de acidentes graves

L. ND 14 15
com fornecedores (empreiteiras)

4.2.3 Comunidade

O posicionamento estratégico da Cemig em relagdo as comunidades locais nas dreas em que atua contempla
aspectos sociais, ambientais e econdmicos a serem considerados em todos os empreendimentos da Empresa. A
sua Politica de Comunicagdao com a Comunidade determina que a comunicagdo e o engajamento com partes
interessadas sejam a principal via da responsabilidade social empresarial.

Essa politica reitera o compromisso da Cemig com a transparéncia de sua gestdo, com foco em
corresponsabilidade juntamente com a comunidade e o estimulo ao desenvolvimento econdmico e social local,
tornando publicos os fundamentos e as premissas que orientam a definicdo de estratégias e praticas de
comunicacdo. Nelas encontram- -se objetivos de criar e aperfeigoar instrumentos adequados de comunicagao
entre as partes interessadas e as principais areas de atuacdao da Empresa, principalmente as de geragao,
transmissao, distribuicdo e desenvolvimento energético.

A Cemig também possui o Plano de Comunicagdao da Empresa, que, junto a Politica de Comunicagdao com a
Comunidade, integra o conjunto de estratégias de comunica¢do adotadas no relacionamento com comunidades
e direciona os Diagndsticos Socioambientais, elaborados para cada projeto ou programa. Outros documentos
que apoiam e norteiam as praticas no relacionamento com a comunidade sdo a instru¢do de Negociagdes
Socioambientais na Cemig (1S-48) e o Cddigo de Conduta.

A Cemig atua em parceria com o Governo, que é representado pelas respectivas Secretarias e Ministérios da
area em questdo. Ha ainda a atuagdo interna, onde sdo realizadas iniciativas com os colaboradores.

Para patrocinios, a Cemig faz uso de politica prépria e incentiva alguns setores, como cultura, esporte, educagdo
e vida social. Em conjunto com a Politica, a Cemig também faz uso da Instru¢do de Servigo Interna (IS58 -
Elaboragdo e Gestdo de Projetos Corporativos de Responsabilidade Social), que responsabiliza os agentes
envolvidos e define os indicadores para garantir a eficiéncia na gestao dos projetos sociais.

Sao desenvolvidos e executados diversos programas voltados para o desenvolvimento social e educacional,
alguns gerando impactos economicos diretos. Um exemplo de programa é o Espago SESI de eficiéncia
energética, que visa educar a comunidade em relagdao ao bom uso de energia.

Alguns projetos de destaque no ano de 2022 s3o:
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Programa Al6%: o programa incentiva os empregados a repassarem até 6% de seu imposto de renda devido aos
Fundos da Infancia e da Adolescéncia (FIA).

A Campanha de 2022 do Al6% envolveu a participa¢do de 1.391 empregados que, voluntariamente, destinaram
mais de R$1 milh3o, com o intuito de beneficiar cerca de 20.000 criancas e adolescentes em situa¢do de
vulnerabilidade, atendidos por 145 institui¢cdes participantes. A Cemig também destinou parte do imposto de
renda devido para os mesmos FlAs. O valor investido pela Companhia foi de aproximadamente R$1,5 milh3o.
No total, foram destinados R$2,5 milhdes para entidades distribuidas em 77 municipios da area de influéncia da
Cemig.

Programa de Voluntariado Empresarial: o programa engloba diversas agdes para incentivar e apoiar o
envolvimento dos empregados em atividades voluntdrias. O voluntariado empresarial é reconhecido no mundo
corporativo como uma importante ferramenta para melhoria do clima organizacional e desenvolvimento de
habilidades, além de contribuir para a melhoria da sociedade, imagem e reputagdo das empresas. Grandes
transformacgdes sociais podem ser promovidas a partir do trabalho voluntdrio. Oferecer ajuda sem receber
nenhuma contrapartida financeira para isto, muda a forma de olhar para o mundo, serve de exemplo para as
novas geragdes e traz beneficios como aumento da empatia, desenvolvimento pessoal e reforgo dos lagos com
os que estdo a sua volta.

Programa Vocé - Voluntariado: engloba diversas a¢des para incentivar e apoiar o envolvimento dos empregados
em atividades voluntarias. Estruturado para potencializar as a¢des dos voluntariados em curso, cuja trajetoria
migra gradativamente do assistencialismo a cidadania participativa e de transformacao social, o Vocé foi criado
em trés pilares, sendo o primeiro o de incentivo ao voluntariado, para disseminar a cultura na Companhia e
oferecer o primeiro contato com o tema. O segundo é a realizagdo de a¢des transformadoras, nas quais o foco
é trabalhar com o empreendedorismo, educagao e o empoderamento feminino. Ja o terceiro e Ultimo pilar sao
as a¢Oes propostas por empregados na plataforma de voluntariado, as quais os colegas podem aderir.

Com o objetivo de implantar melhorias no processo e atender as necessidades de todos os envolvidos no
Voluntariado, beneficiados e voluntarios, foi realizado um planejamento estratégico para o Voluntariado junto
com uma empresa especializada no tema.

Foi um ano atipico, de mudangas no Voluntariado, de retorno ao trabalho presencial e de algumas restri¢oes
devido ao periodo eleitoral, mas ainda assim foram realizadas a¢ées com impactos positivos na sociedade, como
exemplo as agGes assistencialistas, realizadas conforme a necessidade do momento.

Campanha SOS Chuvas: Foram mais de 600 cidades sob alerta e milhares de pessoas prejudicadas pelos estragos
que as fortes chuvas causaram no estado de Minas Gerais. Para contribuir com as agdes assistencialistas, a Cemig
disponibilizou pontos de coleta nas agéncias, em 17 municipios mineiros, para arrecada¢des de agua mineral,
itens de higiene pessoal, alimentos ndo pereciveis, materiais de limpeza, roupas de cama e banho, que
contribuiram com as pessoas que sofreram com as enchentes do inicio do ano.

Dia V — Dia do Voluntariado: O evento aconteceu em Santa Luzia, na Escola Estadual Tancredo Neves, e atendeu
os moradores do entorno e da ocupagao Vitdria, comunidade da regido do Isidoro. Foram 685 beneficiados, 94
voluntarios e 34 parcerias. A agdo propiciou aos moradores uma série de beneficios gratuitos como atendimento
médico (médico da familia, nutricionista, psicélogos, afericdo de pressdo e glicose), orientagdes sobre saude
bucal, bazar solidario, oficina de beleza (trangas, corte de cabelo, sobrancelha, maquiagem e esmaltagdo),
atendimento juridico (vara de familia), orientagdo e construgdo de curriculos, orientac¢do financeira, orientagdo
para seguranca da populagdo com a rede elétrica, apresentacgdo artistica, telescépio solar, além do circuito de
brincadeiras para as criangas recheado de pipoca e algod3o doce.

Em 2022, o Programa de Voluntariado divulgou um total de 21 agdes, entre elas, agdes assistencialistas,
informativas, doag¢des de itens, doagdes financeiras e agdes propostas pelos empregados. Participaram das
acOes como voluntarios(as) 183 empregados, totalizando mais de 400 horas de atuagdo voluntaria pela forga de
trabalho do Grupo Cemig.

Projetos culturais, esportivos e de satide

A Cemig conta com uma politica de patrocinio que visa evidenciar o seu comprometimento com a realidade e
com as demandas do ambiente nas localidades onde atua, contribuindo para o desenvolvimento e
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fortalecimento dos setores cultural, esportivo, educacional e social, em alinhamento com politicas publicas das
comunidades onde estd inserida.

Cultura

A Cemig é a empresa com maior investimento em cultura em Minas Gerais, com investimentos em 2022 de
R$69,8 milhdes em 146 projetos culturais. Além de incentivar produtores e artistas, o apoio da Cemig traz
beneficios diretos a populagdo, que passa a ter acesso aos bens culturais de maneira mais segura e democratica.

Saude

No ano de 2022, a Cemig investiu R$18,5 milhdes em diferentes regides de Minas Gerais, onde foram atendidas
166 unidades hospitalares, envolvendo a instalagao de usinas fotovoltaicas e a substituicdo de equipamentos
ineficientes por outros mais modernos.

Esportes

Para a comunidade, projetos de esporte geram beneficios de resgate social e cidadania, principalmente para
criangas e adolescentes, ao estimular a pratica de esportes e gerar a possibilidade de se tornarem atletas. Para
a Cemig, projetos de esporte fortalecem sua imagem como empresa comprometida com o desenvolvimento de
habitos saudaveis, bem-estar e desenvolvimento das comunidades locais.

Nos ultimos 4 anos, a Cemig destinou mais de R$17 milhdes para projetos esportivos, impactando positivamente
a vida de mais de 10 mil criangas e adolescentes, em 35 municipios de todas as regides de Minas Gerais. Deste
montante, 30% foram originarios da lei estadual do esporte e 70% da lei federal.

Para a Cemig a diversidade é um valor e deve estar presente também no esporte. Desde 2019, a Companhia tem
investido no projeto "Jogue como uma garota", que tem o objetivo de promover o esporte para meninas em
situacdo de vulnerabilidade social na regido metropolitana de Belo Horizonte. Com mais de R$S1,5 milhdo
investidos, o projeto tem conseguido trazer inumeros beneficios para as comunidades carentes da regido. Além
de proporcionar a pratica esportiva, a iniciativa tem contribuido para a formacao de lideres, a valorizagdo da
diversidade e a promogdo da igualdade de género.

Além disso, nos ultimos 4 anos, quase 12% dos recursos destinados ao esporte foram direcionados para projetos
que trabalham exclusivamente com pessoas com deficiéncia em diversas modalidades esportivas e regides do
estado. Um exemplo desses investimentos é o projeto "Natagdo paralimpica”, que tem trazido reconhecimento
importante para Minas. Por meio da formagao de atletas e do apoio aos treinamentos, muitos desses jovens
obtiveram sucesso nas Paraolimpiadas de Téquio, evento no qual conquistaram medalhas e trouxeram orgulho
para o povo mineiro.

A empresa continua comprometida em fazer a diferenga na vida das pessoas e em contribuir para a construgao
de uma sociedade mais justa e inclusiva.

Fundo do Idoso

No contexto do aumento da longevidade e consequente maior representatividade na popula¢do das pessoas
acima de 60 anos, a Cemig busca, por meio da destinagdo de recursos incentivados, viabilizar projetos de
protecdo e atendimento a pessoa idosa no estado de Minas Gerais, visando ampliacao e melhoria das a¢ées
voltadas a essa populagdo. Além disso, sdo prioridades para a Companhia, também, o apoio a propostas que
viabilizem a estruturagdao dos Fundos Municipais e Estadual dos Idosos do Estado, aprimorando as ag¢des
destinadas a este publico.

Desde 2019, a Cemig investiu mais de R$13 milhdes em instituicdes de apoio aos idosos, atendendo mais de 17
mil pessoas no estado. Ao longo destes 4 anos, mais de 35 instituicdes foram atendidas em 21 municipios.

Uma das instituigdes apoiadas pela Cemig é a Santa Casa de Misericérdia de Belo Horizonte (Santa Casa BH),
maior nucleo de prestagdo de servigos na area de saude em Minas Gerais, que atua em 35 especialidades
médicas, disponibilizando mais de 1000 leitos de alto padrao destinados ao atendimento SUS.
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O projeto "Qualificacdo do Atendimento a Pessoa Idosa da Santa Casa BH", que recebeu quase R$1 milhdo em
recursos da Cemig, visa atender 2400 pacientes idosos, acometidos por patologias que requerem terapia por
hemodinamica. A execugdo do projeto busca a qualificar o atendimento prestado, por meio da adequagao no
setor de hemodindamica da instituicdo, incluindo reforma do arco cirdrgico, compra de equipamentos e
mobilidrios/acessérios

4.2.4 Governo e Sociedade

Etica e Transparéncia

Comprometida a manter elevados padrdes de ética e integridade na condugao dos negdcios, a Cemig evidencia
seu compromisso por meio de valores e principios éticos assumidos no Cédigo de Conduta da companhia,
resumidos a seguir.

1. Compromisso com a ética e a transparéncia;

2. Integridade profissional;

3. Saude e seguranca;

4, Compromisso com as normas;

5. Compromisso com as melhores praticas de governanca corporativa;
6. Compromisso com o cliente;

7. Sustentabilidade;

8. Protegdo daimagem, da marca, da reputagdo e do patrimonio;

9. Utilizagdo adequada da informacao e dos recursos de informatica.

Internamente, o tema é trabalhado por meio da divulgacao das Politicas de Compliance e antifraude, do Cédigo
de Conduta profissional e dos canais de denuncia, bem como através do departamento dedicado ao tema
Compliance, que responde diretamente a Presidéncia. Os conflitos de interesse sdao abordados em suas mais
diversas formas, assim como a cultura da transparéncia. O intuito é propiciar um ambiente que nao dé espacgo
para fraudes.

Politicas Publicas

O setor elétrico é regulamentado pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica — ANEEL, que por meio de padrdes
técnicos estabelece a padronizagdo para os servigos de geragao, transmissdo, distribuicdo e comercializagao de
energia elétrica no Brasil. Além disso, a ANEEL regula economicamente as tarifas, o préprio mercado e os
projetos de pesquisa, desenvolvimento e eficiéncia energética. A Cemig deve atender as demandas de politicas
publicas estabelecidas e deve reportar-se aos 6rgaos publicos responsaveis por cada demanda em nivel
Municipal, Estadual e Federal.

A comunicagdo em nivel municipal ocorre principalmente no setor de distribuicdo e costuma ter relagdo direta
com o fornecimento de energia para iluminagdo publica. Quando se fala sobre o relacionamento a nivel estadual,
é mais comum que o contato ocorra entre a Alta Dire¢do da Cemig e representantes da lideranga de érgaos
executivos e Assembleia Legislativa. Essa relagdo é estabelecida em audiéncias publicas e as prestagdes de
contas ocorrem a cada trimestre. As interagdes a nivel federal acontecem por meio de associag¢oes, solicitagdes
diretas por esclarecimentos ou durante o processo de atualizagdo de politicas publicas setoriais

Nesse contexto, as ligagdes de micro e pequena geragdo distribuida (GD) tem aumentado gradativamente desde
2015, de forma que a discussdo sobre a resolugdo normativa 482/2012 e seus impactos tarifarios se torna cada
vez mais importante, especialmente no que diz respeito aos consumidores sem GD e aos impactos positivos no
setor elétrico. Para manter uma posi¢do justa para as distribuidoras de energia e seus consumidores, a Cemig
apoia o trabalho da Abradee junto a Aneel e ao MME nessa questao.

Classificagdo: Publico

49 —



RELATORIO SOCIOAMBIENTAL CEMIG D

4.3 INDICADORES DO SETOR ELETRICO

4.3.1 Universalizacao

A Cemig vé o acesso a energia como um meio fundamental para o desenvolvimento regional e populacional.
Com isso, a empresa investe continuamente na modernizagdo, na expansao de sua estrutura de geragdo de
energia e nas suas redes de transmissdo e de distribuicdo de energia a fim de atender a crescente demanda de
clientes novos e existentes.

Os resultados de algumas iniciativas da Cemig e do governo federal para aumentar a presenga das empresas de
energia elétrica no pais, inclusive em regiées economicamente desfavorecidas, estdo apresentados a seguir:

Atendimentos efetuados (n9) ND ND 6.173
Total de municipios universalizados 774 774 774
Municipios universalizados (%) 100 99,81 99,81

A Cemig langou o Programa Energia Legal, e ja iniciou as obras que modernizardo, de 2023 a 2027, a energia de
mais de 200.000 familias que moram em comunidades de Minas Gerais.

O custo total para atendimento as familias sera, aproximadamente, 1 bilhdo de reais.

A Cemig ja iniciou a primeira etapa do projeto, que consiste na regularizagao do fornecimento de energia elétrica
para, cerca de, 120.000 familias concentradas na Regido Metropolitana de Belo Horizonte, por meio de um novo
padrdo de rede de distribuicdo de energia denominada BTZero.

Com o objetivo, sobretudo, buscar eliminar riscos de acidentes de origem elétrica, oferecer mais seguranga no
fornecimento de energia elétrica para as comunidades, levar oportunidade de renda e condi¢des de cidadania
para as populagdes de baixa renda, a Cemig estd implantando o Programa Energia Legal, que visa a regularizagao
e a melhoria do atendimento aos clientes.

Além disso, o programa ira:
regularizar o acesso de energia das moradias locais;
facilitar novas ligagdes de energia nas comunidades;
agilizar o atendimento de novas religacdes de energia;
possibilitar que cada morador tenha um comprovante de enderego (conta de luz);
facilitar o acesso das familias a beneficios sociais do governo.

A Cemig auxilia os usudrios na instalacdo da rede e disponibiliza gratuitamente um kit bdsico de instalagao
interna, que inclui padrdes de entrada, conexdes, luzes e tomadas. Para isso, o beneficidario deve estar
cadastrado no Cadastro Unico do Governo Federal.

4.3.2 Eficiéncia Energética

Por meio de legislagdo, a ANEEL determina o percentual minimo da receita operacional liquida que as
distribuidoras aplicam em programas de eficiéncia energética. Anualmente, sdo realizados chamamentos
publicos de projetos, através dos quais a sociedade tem a oportunidade de propor propostas de implementagado
que utilizem recursos de eficiéncia energética. O Programa de Eficiéncia Energética - PEE da Cemig D estd ativo
desde 1980 e busca orientar as pessoas para o uso adequado da energia elétrica, sempre de acordo com a
legislagdo vigente.
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PROJETOS DE EFICIENCIA ENERGETICA - PEE (2022)

Familias em
CEMIG Nas Comunidades 21.255 17.294.059,00 1613 244 69
Comunidades Urbanas de Baixa

Renda

Alunos do Ensino
Fundamental de 264 9.929.492,00 0 0 0
Escolas Publicas
SUBSTITUICAO
CEMIG nas escolas DE ILUMINACAO
(Educacional) EM ESCOLAS
PUBLICAS
HOSPITAIS
CEMIG nos Hospitais PUBLICOS E 166 18.476.802,00 14243 3236 607
FILANTROPICOS
ILUMINACAO
PUBLICA DE 34 21.611.335,00 512,00 580,00 22
MUNICIPIOS
INSTALACOES DA
POLICIA MILITAR,
SISTEMA
CEMIG nas Cidades-  PRISIONAL,
Forca de Seguranca  POLICIA CIVIL, 39 10.516.368,00 1789 135 76
e Tribunais BOMBEIROS
MILITAR E
TRIBUNAIS DE
JUSTICA
FINANCIAMENTO
- DE PROJETOS
Chamadas Publicas APRESENTADOS 3 11.273.602,00 1.662,00 243 71
PELA SOCIEDADE

CEMIG nas escolas
(Educacional)

302 9.456.448,00 4402 1103 188

CEMIG nas Cidades-
Minas LED

Em 2022, o programa investiu aproximadamente R$100 milh&es em projetos de eficiéncia energética em toda
a drea de concessdo da Cemig D, além da disponibilizacdo de mais R$50 milh&es em novo processo de Chamadas
Publicas a fim de selecionar propostas para a composi¢ao do portfélio de projetos a serem financiados ao longo
de 2023 e 2024.

As acdes do programa visam sempre a eficiéncia energética associada a responsabilidade social e inovagao,
alinhadas a objetivos estratégicos do negdcio da Cemig D, com destaque para atuagao em hospitais, entidades
filantrépicas, escolas, comunidades de baixa renda e instalagdes do poder publico.

4.3.3 Pesquisa e Desenvolvimento

O P&D Cemig divulga editais para captagao de propostas, que apds recebidas sdo avaliadas por corpo técnico
Cemig em fdéruns tecnoldgicos e posteriormente as propostas aprovadas se tornam projetos que sdo
desenvolvidos pelos parceiros e que podem se tornar protétipos e serem licenciados com potencial
mercadoldégico.

Em 2022, a Cemig Distribuic3o investiu R$12,22 milhdes em 37 projetos de P&D, em diversos temas, destacando-
se 0s seguintes projetos:
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e Desenvolvimento de redes sinérgicas para aplicagdes em redes de distribuicdo de energia. As redes
sinérgicas integram rede de distribuicdo de emergia com rede dptica de distribuicdo banda larga,
permitindo o uso simultaneo.

e Desenvolvimento de metodologia para avaliagdo de arvores urbanas quanto ao risco de queda
utilizando Radar de Penetragdo no Solo (GPR). O projeto tem como objetivo aprimorar a anélise e a
detecgdo de riscos relacionados a queda de arvores sobre as redes de distribuicdo de energia
utilizando o equipamento Theeradar, tipo de radar (GPR).

e COD do Futuro - Plataforma hyper-vision de consciéncia situacional espago-tempo integrada. O
projeto consiste na implantagdo de software baseado em inteligéncia artificial, integrando dados
dos diversos sistemas de suporte a operagdo, no intuito de facilitar as avaliagGes e condi¢des do
sistema elétrico apoiando operadores e engenheiros na tomada de decisdo critica na rotina do dia
a dia da operagao.

A sustentabilidade desempenha um papel fundamental nas empresas que buscam prosperar no mercado com
responsabilidade. Os grandes desafios estdo relacionados aos principios fundamentais da sustentabilidade:
equilibrio entre as dimensdes sociais, econémicas, de governanga e ambiental.

Como estatisticas mostram que as a¢des das empresas identificadas como sustentaveis sdo valorizadas no
mercado de capitais e melhoram sua imagem junto as partes interessadas, em 2019 foi formulado o Plano de
Desenvolvimento Sustentavel da Cemig, onde a empresa contou com a contribui¢do as mais diversas areas.

Para acompanhar, medir e analisar os resultados do plano, sdo estabelecidos indicadores tematicos relevantes
e sdo realizados tanto o acompanhamento quanto a execu¢do do plano. No final de cada ano, o desempenho é
avaliado e comparado ao ano anterior.

RECURSOS APLICADOS EM PESQUISA E DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO E
CIENTIFICO, POR TEMAS DE PESQUISA (R$ MIL)

FA - Fontes alternativas de geracao de energia elétrica 1172 10% 39 857
GT - Geragao Termelétrica 0 0% 0 0
GB - Gestdo de Bacias e Reservatorios 0 0% 0 0
MA - Meio Ambiente 1.250 10% 541 818
SE - Seguranga 0 0% 0 0
EE - Eficiéncia Energética 0 0% 0 569
PL - Planejamento de Sistemas de Energia Elétrica 281 2% 2.408 1.332
OP - Operacgao de Sistemas de Energia Elétrica 746 6% 2.328 4.616

SC - Supervisdo, Controle e Prote¢do de Sistemas de Energia Elétrica 1.966 16% 1.196 2.577

QC - Qualidade e Confiabilidade dos Servigos de Energia Elétrica (176) -1% 309 53
MF - Medic¢do, faturamento e combate a perdas comerciais (244) -2% 401 1189
OU - Outro 7.223 1 1.681 7.045
TOTAL 12.218 100% 8.903 19.056
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5. DIMENSAO AMBIENTAL

A dimens3o ambiental da sustentabilidade é monitorada pela Cemig, principalmente no que diz respeito aos
impactos que as operagdes da organizagdo podem causar aos sistemas naturais e nao-naturais. Serdo
apresentados ao longo desse capitulo os indicadores ambientais que analisam o desempenho de processos -
suas entradas (material, energia, 4gua) e saidas (emissdes, efluentes, residuos), além do monitoramento de
desempenho relacionado a biodiversidade, conformidade ambiental e outras informagdes relevantes como
despesas ambientais e os impactos de produtos e servigos.

NET ZERO

A Cemig aderiu, em 2022, ao Movimento Ambi¢ao Net Zero da ONU, a caminho da descarbonizacdo de suas
operagoes até 2040. Isso porque ela é uma organizagdao comprometida com o combate as mudangas climaticas,
tema de crescente relevancia global e de grandes impactos nos negdcios e na sociedade. A trajetdria da Cemig
sempre priorizou a identificagdo de riscos e de oportunidades de negdcios, a fim de se estabelecerem as
melhores solugdes rumo a uma descarbonizagao assertiva de seu negdcio.

5.1 GESTAO AMBIENTAL

Para gestdao do tema a Companhia possui uma Politica Ambiental amplamente divulgada, inclusive com o publico
externo, que aborda a importancia das interagdes e possiveis impactos no ambiente como decisérios, assim
como traz o respeito ao ambiente como um valor empresarial. A politica se sustenta em seis pilares
fundamentais que levam em conta o desenvolvimento do negdcio e a preservagdo/menor impacto a
biodiversidade e uso consciente de recursos naturais: estratégia, gestdao, atendimento aos requisitos legais,
prevencdo da poluigdo, comprometimento com a melhoria continua e comunicagao e educa¢dao ambiental, que
orientam os processos e a rotina de gestao da Cemig.

Os procedimentos ambientais corporativos sdo implementados em todas as unidades e sao seguidos por todos
os colaboradores e prestadores de servigos.

A gestdao ambiental da Cemig D se alinha a estratégia da Holding por meio de praticas corporativas que objetivam
minimizar os riscos ambientais, prevenir a poluicdo, cumprir as leis e melhorar o fluxo de informagdes
ambientais.

No ultimo ano, a Cemig D investiu RS 20,86 milhdes em questdes ambientais, os recursos foram aplicados em
investimentos e despesas relativas ao cumprimento de obriga¢gdes e melhorias ambientais.

Recursos aplicados em Meio Ambiente (RS milhdes) 20,86 11,6 12,77

5.2 INDICADORES AMBIENTAIS

Os indicadores de desempenho ambiental tém como objetivo mensurar o tamanho das areas que necessitam
de supressao vegetal, seja para construcdo de subestagdes ou para abrir faixa de servidao. Além disso, buscam
também estimar a quantidade de residuos de poda gerados durante a manutenc¢ao da rede, estimar a eficacia
dos equipamentos de prevengao de derramamento de 6leo e a¢des corretivas, entre outros.

Abaixo demonstrado na tabela estad apresentada a quilometragem da rede de distribuicdo protegida na darea
urbana e seu percentual no total da rede de distribui¢cdo na area.
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Rede protegida isolada (rede ecoldgica ou linha verde) na

. 75.987,86 75.069,00 62.786,00
area urbana (em km)

Pgrc?nt_uaj da re(.je ;_)rofceNglda |slolada/total da rede de 62,00 60,98 56,53
distribuicdo de distribuicdo na area urbana

Slfpressao vegetal (Hectare de area suprimida por 45 45 25
trimestre)

Poda (Volume de residuos gerado em kg) 465.000 163.723 2.500

5.2.1 Programas Ambientais

O manejo de vegetagao ocorre em todas as etapas dos empreendimentos e instalacdes da Cemig Distribuicao.
O objetivo é, de forma preventiva, eliminar, mitigar ou reduzir os impactos negativos causados na area e
potencializar os impactos positivos.

O sistema elétrico passa por inspe¢des periddicas com o objetivo de determinar as manutengdes necessarias,
programar e planejar as intervengdes na vegetagdo. Em cardter de prevengao e mitigacdo, as redes de
distribuicdo sdo protegidas e isoladas para minimizar as interrupgdes provocadas por arvores, em especial em
ambientes urbanos.

A Cemig estd preparada para ocorréncias climaticas severas e monitora por meio de sistemas a previsao
meteoroldgica. A partir da sinalizagdo de ocorréncias, a Companhia direciona as equipes para reparos no sistema
elétrico a fim de reduzir o tempo sem fornecimento de energia.

O Manejo Integrado de Vegetagao estd em implantagdo e foca na manutencgao de faixas de passagem de linhas
de transmissdo. O manejo integrado busca reduzir a remoc¢ado de mata local, reconstruir o ambiente com plantas
que as caracteristicas ndo impactem no desempenho operacional da Companhia, controlar vegetagao
indesejavel e outros beneficios.

A Cemig conta com investimentos em desenvolvimento de métodos de trabalho e ferramentas de planejamento
e gestdao como forma de melhorar as intervengdes e contribuir para a manuteng¢do da qualidade ambiental nas
regides em que atuam. Sao feitos investimentos em projetos de pesquisa e desenvolvimento que visam avaliar
e mitigar o impacto das atividades de distribuicdo de energia elétrica na paisagem.

Nos ultimos anos, a Cemig tem investido uma grande soma de recursos em projetos de inovagao, por meio do
programa de Pesquisa e Desenvolvimento - P&D, da Agéncia Nacional de Energia Elétrica.

Asinovagdes desenvolvidas pelos Projetos de P&D beneficiam diretamente a sociedade, como o projeto do carro
elétrico, o veiculo aéreo ndo tripulado e a ampliagdo do uso da energia solar. O Manejo de Vegetagdao também
desenvolveu projetos de pesquisa para a geragao de metodologias inovadoras e melhoria do desempenho
ambiental da Cemig nesse campo de atividades, merecendo destaque:

e P&D 601: Projeto “Quebra Galho: modelo de risco de queda de galhos para manutengao preventiva e
redu¢do do impacto na rede de distribuicao”.

e Projeto em parceria com o IPT — Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas de S3o Paulo cujo objetivo é a
construcdo de um modelo matematico, de facil uso, que de acordo com as caracteristicas fisicas e
morfoldgicas observadas em galhos de arvores sobre as redes de energia, possa predizer seu o risco de
queda. Assim, medidas preventivas poderdao ser tomadas para evitar acidentes e interrupg¢ao do
fornecimento de energia.

e P&D 615: Desenvolvimento de metodologia para avaliagdo de arvores urbanas quanto ao risco de
gueda, utilizando radar de penetragdo no solo (GPR).

e Projeto em parceria com a Universidade Federal de S3o Jodo del Rei Campus Sete Lagoas que teve por
objetivo desenvolver uma metodologia de avaliagao das condi¢des das raizes de arvores urbanas, haja
vista que a maior causa de quedas de arvores sobre redes de energia é devido a ruptura ou auséncia
de raizes de sustentacao.
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e P&D 628: Desenvolvimento de Ferramenta Computacional para Gestdo da Arborizagdo junto as redes
elétricas — Extensdo demais causas”

e Projeto em continuidade do projeto D509 em parceria com a Universidade Federal do Rio de Janeiro
que tem por objetivo a construgao de um sistema de baixo custo para monitoramento de interrupgdes
do fornecimento de energia causados por interagao da vegetagao com os cabos de distribuicdo.

A Cemig busca, a partir da educagdo, sensibilizar de forma socioambiental os colaboradores e a comunidade
local. Normalmente as a¢des envolvem planejamento prévio, e desde 2020 a Cemig ndo realiza o circuito.

5.2.2 Consumo de Energia

O consumo de energia elétrica e de combustiveis durante as operag¢des industriais e administrativas da Cemig D
estdo descritos na tabela abaixo:

Consumo de energia elétrica 2022 2021 2020
Consumo total de energia elétrica (MWh) 35.770 33.067 34.088.902
Consumo total de energia elétrica (GJ) 128.772 119.041 122.717
Consumo de combustiveis 2022 2021 2020
Diesel (litros) 2.137.460 2.247.475 2.828.811
Gasolina (litros) 455.143 420.356,19 385.331
Etanol (litros) 37.741 95.200,29 171.372
Gas natural (m3) 0 2.743,00 7.325
Querosene de aviagdo (litros) 36.345 30.425 50.645
Gas liquefeito de petrdleo - GLP (kg) 420 440 440
Consumo total de combustiveis (GJ) 92.541,27 96.637,76 119.161
Consumo energético 2022 2021 2020
Consumo total de energia (GJ) 221.313,27 215.704,40 241.878

Consumo total de energia (GJ) por GWh

vendido 9,97 8,86 9,99

5.2.3 Consumo de Agua e Geracdo de Efluentes

A Cemig D monitora o consumo de agua de abastecimento proveniente da rede publica. O consumo de agua
referente a 2022 foi 11% inferior ao ano de 2021.

A Companhia nao utiliza e nem recicla dgua em seus processos. Destaca-se que o consumo de agua da
Companhia é considerado administrativo e pode ser observado abaixo:

Consumo total de dgua por fonte (em m3) 2022 2021 2020
Abastecimento (rede publica) 104.866 118.465 119.856
Fonte Subterranea (pogo) 2.894 904 0
Captagdo Superficial (cursos d'agua) 0 0 0
Consumo total de dgua (em m3) 107.794 119.369 119.856
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Consumo total de dgua por empregado (em m?) 28,84 31,42 30,3
Geragao e tratamento de efluentes 2022 2021 2020
Descarte total de aguas sanitarias (m3) 86.208,00 95.495,20 95.884,80
Percentual de efluentes submetidos a tratamento 100% 100% 100%

O maior volume de efluente gerado pela Cemig provém das instalagGes sanitdrias e usos operacionais. A
Companhia considera que 80% da agua consumida se torna efluente, sendo assim, em 2022 foram descartados
83.892,80m? de efluente. Na Cemig, 100% do efluente gerado é tratado, parte pelo sistema publico e parte por
meio de tanques sépticos.

5.2.4 Gestao de Materiais e Residuos

Os materiais mais comuns retirados de operagao pela Cemig D sdo transformadores, isoladores, sucatas, cabos
e fios. O processo de destinacgdo é realizado de forma monitorada e, em 2017, a Cemig implantou o controle de
residuos via SAP-R3, com o objetivo de garantir maior rastreabilidade e disponibilidade dos dados de geragdo e
destinagdo de residuos.

Os processos de destinagdo final utilizados pela Cemig estao apresentados no quadro a seguir:

PROCESSOS DE DESTINAGAO FINAL DOS RESIDUOS DA CEMIG

Consiste na realizacdo de leildes/licitagBes presenciais, estabelecendo
Alienacgao procedimentos coerentes a gestdao ambiental da Cemig, com o intuito de
se destinar residuos reaproveitdveis as empresas de reciclagem.

Os residuos industriais classificados como n3do perigosos e que ndo sao
passiveis de reciclagem sdao encaminhados para o aterro industrial.

Técnica de utilizacdo de residuos solidos industriais a partir do seu
Coprocessamento processamento como substituto parcial de matéria-prima ou combustivel,
no forno de produgdo de clinquer, na fabricagdao do cimento.
Processo de destruicdo térmica realizada sob alta temperatura - 900 a
1200 2C, com tempo de residéncia controlada - e utilizado para o
tratamento de residuos de alta periculosidade ou que necessitam de
destruicdao completa e segura.
Processo de transformacgado dos residuos solidos, que envolve a alteragdo
Reciclagem de suas propriedades fisicas, fisico-quimicas ou bioldgicas, com vistas a
transformacgdo em insumos ou novos produtos.

Aterro sanitario

Incineragdo

Processo industrial realizado pela prépria empresa para reestabelecer as
Regeneragdo do dleo propriedades fisico-quimicas do dleo mineral isolante, retornando o éleo
para o processo e evitando o seu descarte prematuro.

Processo de aproveitamento dos residuos sélidos sem sua transformacao
bioldgica, fisica ou fisico-quimica.

Processo industrial para remogao de contaminantes, de produtos de
degradacdo e de aditivos, conferindo ao produto obtido nesse processo
Rerrefino as mesmas caracteristicas de dleo lubrificante basico. As principais etapas
do processo de recuperagao do 6leo s3o: decantagdo, neutralizagao,
destilagao, clarificagdo e filtragem.

Reutilizagdo
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A Cemig se compromete a gerenciar seus residuos em conformidade com Politica Nacional de Residuos Sélidos
— PNRS. Para tal, suas unidades seguem o processo de identificar, segregar, acondicionar e transportar seus
residuos até o armazenamento temporario no Centro de Distribuicdo Avangado Igarapé (CDA-IG). A partir deste
ponto, a Superintendéncia de Suprimentos de Material e Servigo fica responsdavel pela destinagdo final do
residuo.

A Companhia controla e rastreia seus residuos por meio do sistema SAP, e garante o monitoramento e melhoria
do processo de gerenciamento por meio da certificagdao do Sistema de Gestao Ambiental Nivel 1 e atendimento
a NBR ISO 9001:2015. A Cemig detém consigo certificados de destinagdo bem como toda a documentagdo que
envolva o processo de venda, tratamento e reciclagem de residuos.

No ano de 2022 a Companhia gerou 44.342,64 toneladas de residuos solidos.

Quantidade anual (em toneladas) de residuos sélidos gerados

(ixo, dejetos, entulho etc.). 44.342,64 49.961,61 39.154,13

Quantidade de residuos contaminados por PCB (Ascarel)

destinados 0 0 0
Quantidade de residuos destinados a reciclagem (em ton) 44.276,45 664,69 7,74
Quantidade de residuos destinados a coprocessamento (em 66,19 166,02 142,90
ton)

Quantidade de residuos destinados a alienagdo (em ton) 44.276,45 49.102,17 38.052,90
Quantidade de residuos destinados a incineragdo (em ton) 0 0 0
Quantidade de residuos destinados a aterro sanitario (em 1,06 136 9,20
ton)

Quantidade de residuos destinados a regeneragdo (em ton) 403,92 213,84 308,80

A Cemig tem como pratica armazenar alguns tipos de residuos temporariamente para posterior destinagdo de
quantidades maiores. Com esta pratica, pode existir valores de residuos destinados em 2022 que foram gerados
em anos anteriores.

No que se refere aos residuos comuns, é importante ressaltar que a coleta ocorre nos prédios administrativos
da Companhia de forma conjunta, entre Cemig Distribuicdo e Cemig Geragao e Transmissao.

Em 2022 a Companhia encaminhou 595,78 toneladas de éleo mineral isolante para rerrefino enquanto 403,92
toneladas foram regeneradas.

A Cemig monitora os potenciais vazamentos de 6leo para corpos hidricos, em caso de ocorréncia, registra o
evento no Relatdrio de Ocorréncia Ambiental. Em 2022, ocorreram 2 episédios de vazamento totalizando 4.500
litros de 6leo mineral isolante vazado que ndo chegaram a atingir os corpos de dgua. As duas ocorréncias foram
resultado de incidentes com transformadores nos quais os vazamentos foram mantidos no solo e na caixa de
contencdo. Totas as medidas apropriadas foram tomadas tempestivamente a fim de controlar os vazamentos.

Os residuos gerados pela Companhia sdo classificados em perigosos e ndo perigosos. No que diz respeito aos
residuos perigosos, a Cemig segue a Convenc¢do de Estocolmo de 2004 que instrui sobre os equipamentos
contaminados com Bifenis Policlorados (PCB). Os PCBs serdo retirados de operagdo até o ano de 2025 e serdo
destinados para tratamento até trés anos depois. O processo de desuso e destinagdo ja esta ocorrendo e passa
pelo processo de monitoramento e armazenamento adequado.

E importante destacar que seguindo o estabelecido na Convengdo de Basiléia, a Cemig ndo importa ou exporta
residuos perigosos, logo, todo seu residuo ndo recuperado é encaminho para aterro ou tratamento, conforme
caracterizagao.
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5.2.5 Emissao de Gases

A Cemig inventaria anualmente sua emissdo de Gases de Efeito Estufa (GEE) seguindo os pardmetros de calculo
estabelecidos pelo Programa Brasileiro GHG Protocol.

O monitoramento dos resultados é fundamental parar gerir assertivamente os riscos e analisar as oportunidades
a respeito das emissdes da Companhia. Além disso, o monitoramento é importante para estabelecer novas
metas de redugao, sistematizar as a¢ées de monitoramento e de mitigagdo. A Companhia adota as defini¢des
dos Escopos 1, 2 e 3, de acordo com o GHG Protocol:

e Escopo 1: emissGes diretas;

e Escopo 2: emissdes provenientes do consumo de energia elétrica e de perdas na transmissdo e
distribuicdo de energia;

e  Escopo 3: emissGes indiretas.

Em 2022, no que tange as emissdes diretas resultantes das operagées do Escopo 1, a Cemig D emitiu 12.627,62
tCO2e, 0 que representa um aumento de 319 quando comparado ao ano anterior.

Pelo consumo de eletricidade e perdas na distribuigdo (Escopo 2), a Companhia emitiu 284.843,39 tCO2e, uma
reducdo de 66% comparado a 2021. Considerando todas as categorias do escopo 3, as emissdes totalizaram
2.180.876,75 tCO2e, uma redugao de 30% em relagdo a 2021.

Abaixo, apresenta-se as emissdes para o triénio por escopo:

Volume anual de gases do efeito Escopo 1 12.627,62 3.946,74 8.990,94
estufa (CO,, CHa, N2O, HFC, PFC, SFe),
emitidos na atmosfera (em toneladas  gscopo 2 284843,39 847.749,28 435.805,59

de CO; equivalentes). Escopo 3 2.180.876,75 3.107.894,56  1.532.231,88

Volume anual de emissdes de gases destruidores
da camada oz6nio (em toneladas de CFC ND ND ND
equivalentes)

Volume anual de emissGes de gases poluentes

atmosféricos (NOx, SOx e material particulado) >16 6,9 ND
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