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Data: 06/02/2024

Hora: 10:00h as 11:30h

Local: Sala de reunides do 132 andar - Prédio Sede CEMIG — Belo Horizonte/MG

Pauta: Realizacdo do Xl Encontro de Conselhos de Consumidores da Regido Sudeste, em 2024
Presentes: Solange Medeiros, Erick Souto, José Ciro Mota (online), Edilson da Mata, Patricia

Gomes e Rodrigo Humberto Castro.

1- Abertura
O presidente do Conselho, José Ciro Mota, abriu a reunido solicitando que fosse mostrada a
Presentation, solicitada para ser um cartdo de visitas que ele fara para os possiveis palestrantes
e as autoridades a serem convidadas para participarem do Xll Encontro de Conselhos de
Consumidores da Regido Sudeste. Os presentes solicitaram pequenas alteracdes e disseram que
esse mesmo material podera ser encaminhado para os respectivos sindicatos que eles

representam, a fim de divulgar o projeto.

2- Apresentagao do KV do evento

A analista de Ouvidoria, Patricia Gomes, apresentou o KV (Key visual) que serd usando na
comunicagdo visual de todo o Encontro de Conselhos de Consumidores da Regido Sudeste. Os
membros fizeram vdrias consideragdes acerca do convite, como por exemplo a de continuar
usando a igrejinha da Pampulha como referéncia de Belo Horizonte. A analista repassara as
consideragdes a agéncia a fim de que a proposta fique mais aderente as demandas do Conselho

e enviard novo layout para aprovagao ainda nesta semana.

Os conselheiros lembraram também que essa mesma identidade visual devera estar nas xicaras

a serem presenteadas aos palestrantes
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3- Check list e prazos para andamento das providéncias

A pedido do presidente do Conselho, Patricia Gomes apresentou o check list e as datas provaveis

para conclusdo das etapas de produgdo do evento, conforme anexo.

4- Hotéis disponibilizados aos participantes

A Conselheira Solange questionou sobre as tarifas diferenciadas que a agéncia de eventos se
comprometeu a tentar junto aos hotéis Mercure e demais da regido, ela lembrou ainda da
necessidade de cerca de 03 quartos para que os Conselheiros se hospedem no mesmo hotel dos

participantes, a fim de resolver problemas que acontecam em carater emergencial.

Rodrigo Humberto, analista da area de comunicacdo, esclareceu que as tarifas ja foram
negociadas com os hotéis, passou alguns dos valores negociados e ficou de encaminhar a lista

completa de hotéis e valores para os conselheiros.
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5- Encerramento

1822 Reuniao Extraordinaria do Conselho

de Consumidores da CEMIG

A reunido foi encerrada e a proxima serd realizada em 21/02/24.
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