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Data: 29/08/2023 

Hora: 9h às 18h 

Local: Sala de reuniões do 16º andar -  Prédio Sede CEMIG – Belo Horizonte/MG 

 

Presentes: 

José Ciro Mota, Erick Souto, Solange Medeiros, Aline Veloso, Edilson da Mata, José Luis 

França, Luciano José Oliveira, Alexandre Ribeiro de Almeida e Patrícia Gomes Pereira. 

 

Palestrantes: 

- ReN 1059/2023 -  Geração Distribuída -  Guilherme Mafra Nicolau (Gerente de 

Conformidade e PMO Regulatório); 

- Solicitações de conexão de micro e minigeração distribuída -  Fabiano Mendonça 

Dias (Gerência de Processos Especiais de Expansão de Média e Baixa Tensão); 

- Impactos da Geração Distribuída no Sistema Elétrico -  Wagner Araujo Veloso 

(Gerente de Planejamento da Expansão da Distribuição);   

- Planejamento estratégico -  Mauricio Dall Agnese (diretor adjunto de Estratégia, Meio 

Ambiente e Inovação) e Adriano Magalhaes (Gerente de planejamento estratégico); 

- P&D&I-  Mauricio Dall Agnese (diretor adjunto de Estratégia, Meio Ambiente e 

Inovação) e Donorvan Fagundes (Gerência de "P&D", Inovação e Transformação). 

 

 

Resumo de solicitações e comentários: 
 
- José Luis França, conselheiro suplente da classe comercial, solicitou que seja 

apresentado o impacto na tarifa do investimento PDD de R$ 18,3 bilhões no ciclo 2023- 

27; 

 

- Já a conselheira Aline Veloso, representante da classe rural, pediu que na próxima 

reunião, seja apresentado o status do Programa Cliente Mais, do desempenho e das 

ações da Cemig para o Consumidor.gov. José Luis França reforçou o pedido de conhecer 

o desempenho histórico e comparativo com outras distribuidoras relativos aos 
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indicadores de satisfação (IASC, ISQP, NPS etc) e que estes indicadores assim como a 

evolução do desembolso do PDD e indicadores de qualidade sejam acompanhados 

regularmente nas reuniões do conselho; 

 

- José Ciro Mota, presidente do Conselho de Consumidores da Cemig, sugeriu que a 

próxima reunião do Conselho seja em setembro ou outubro para discutir o treinamento 

de imersão na ReN Aneel 963/2021 e, também, para debate da pauta do XII Encontro 

de Conselhos de Consumidores da Região Sudeste a ser realizado 2024. Houve consenso 

entre os membros para a data de 10 de outubro; 

 

- Luciano José Oliveira, secretário do Conselho, reiterou a importância de assegurar a 

confidencialidade das informações apresentadas durante o treinamento e do conteúdo 

das apresentações que serão disponibilizadas. 

 

- Para a realização do XII Encontro de Conselhos de Consumidores da Região Sudeste em 

2024 foi debatido e aprovado pelos membros do Conselho a reserva de R$ 150 mil do 

orçamento em 2023 e mais R$ 150 mil do orçamento em 2024, totalizando R$ 300 mil. 

O texto do pré-projeto será enviado por e- mail pela Patrícia Gomes, analista de 

Ouvidoria, para que todos os conselheiros possam apreciar e fazer sugestões.  Em 

momento oportuno, será realizada reunião específica para tratar do evento. 

 

 

- Aline Veloso solicitou que a CEMIG verifique junto à Aneel o estágio atual da Tomada 

de Subsídios 29 (TS 29 – que avalia a satisfação de clientes) para ser apresentado em 

reunião do Conselho. Ela também pediu a atualização dos indicadores de desempenho 

de DEC e FEC por conjunto em 2023 (1º semestre ou até o mês da apresentação). A 

Conselheira mencionou que estava acontecendo apresentação periódica dos 

indicadores em reuniões do Conselho, todavia, em 2023, dados outros assuntos que 

foram incorporados, como a Revisão Tarifária Periódica, o assunto não foi mais 

abordado. Destacou que, em reunião da presidência e outros representantes da CEMIG 

na sede do Sistema FAEMG, foi informado da possibilidade de levantamento de 

indicadores de qualidade para o ‘rural’. 

 

- Luciano José de Oliveira apresentou a realização do orçamento de 2023, demonstrando 

que, a partir de 01/01/2023, o art. 33 da Resolução Normativa Aneel 963, de 14 de 

dezembro de 2021, está sendo cumprido pela CEMIG. Foram apresentados os extratos 

da conta corrente e da aplicação em CDB. Edilson questionou a baixa rentabilidade 
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obtida com a aplicação. Erick reiterou a solicitação de recálculo simulando a 

rentabilidade, aplicando- se o WACC regulatório para os exercícios de 2020 a 2022, com 

o objetivo de formalizar à Aneel o requerimento de utilização do recurso remanescente 

do ciclo tarifário finalizado em 2022, para fins de realização do evento em 2024. Luciano 

informou que solicitará internamente o cálculo e, na sequência, enviará a informação 

para o Conselho. 
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2-  Encerramento  

 

Assim, o presidente do Conselho agradeceu a presença de todos e convidou- os para um 

Happy Hour.  

  
  
  
  
  

José Ciro Mota  Luciano José de Oliveira  
Presidente do Conselho de Consumidores   

da Cemig  
Conselheiro Representante da Classe 

Industrial  
  
  

Secretário Executivo do Conselho de 
Consumidores da Cemig  

  

   
  
 

  
Edilson Avelino da Mata  Aline de Freitas Veloso  

Conselheiro Representante da Classe 
Comercial  

  
  
  
  
  
  

Conselheira Representante da Classe Rural  
  
  

Erick Nilson Souto  Solange Medeiros de Abreu  
Conselheiro Representante do Poder 

Público  
  

Conselheira Representante da Classe 
Residencial  

 
 
 
 
 

 

   

José Luis França  
Conselheiro Suplente Representante da Classe 

Comercial 
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