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Comunicado EM/PE -0019/2023

Assunto: Canal de Duvidas Técnicas e Procedimentos do Processo PART

Para um melhor direcionamento e respostas mais ageis, segue abaixo um passo a
passo para envio de duvidas e sugestdes sobre o processo PART.

PASSO 01: Acesse a site da CEMIG no portal do terceiro legalmente habilitado
Cemig

https://www.cemig.com.br/fornecedor/portal-do-terceiro-legalmente-habilitado/
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Duvidas técnicas e de procedimentos v

IMPORTANTE: Para ter acesso, necessario utilizar usuario e senha de acesso
cadastrada (mesma dos sistemas GEMINI, ATLANTIS ou GDIS).

1. Acesse o link: Duvidas Técnicas e Procedimentos Processo PART (office.com)

\

Duvidas Técnicas e
Procedimentos
Processo PART
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Formulério para atendimento as empresas cadastradas no GM 0832 - OBRA PART

Iniciar agora
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2. Informe o numero de matricula seguido por @cemig.com.br.
Exemplo: E999999@cemig.com.br e digite sua senha

3. Preencha os 7 (sete) campos do formulario, descreva com a maior quantidade
possivel de detalhes o questionamento e inclua os anexos que forem necessarios
para anadlise, como por exemplo fotos, documentos ou desenhos técnicos, e clique
em enviar. Vocé recebera a resposta através do e-mail informado.

Duvidas Técnicas e
Procedimentos

Processo PART

Ol3, Quando vocé enviar este formulario, o proprietario vera seu nome e enderego de email.
* Obrigatéria

1. Terceiro Legalmente Habilitado *

Selecionar sua resposta v

2. Email *

Endereco de email que serd direcionado a resposta ao questionamento

Insira sua resposta

3. Assunto *

Selecione o tema ou drea responsavel que melhor se enquadre em sua solicitacGo

Selecionar sua resposta v

4. Telefone *

Entraremos em contato caso seja necessdrio algum esclarecimento adicional

Insira sua resposta
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Comunicamos ainda que o canal sanar duvidas da agéncia virtual continua
funcionando. As duvidas referentes a uma nota de servigo especifica devem ser
encaminhadas através do Feed de Discussdao do PARTWEB.

Atencao: O uso do canal de Duvidas Técnicas e Procedimentos do Processo PART é
exclusivo para atendimentos a demanda do PART(programa de amplicao de rede
por terceiros). Para demandas que nao sejam referentes ao PART gentileza registrar
protocolo através do canal sanar duvidas na agéncia virtual.

Geréncia de Processos Especiais de Expansao e Manutencdo de Média e Baixa Tenséao - EM/PE.

Belo Horizonte, 11 de outubro de 2023
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