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PRINCIPAIS ATIVIDADES DO CONSELHO DE CONSUMIDORES 
DA CEMIG EM 2010 

 
 

 Realização de 6 reuniões ordinárias e 1 reunião extraordinária, com o objetivo de 
analisar, propor alternativas, conhecer e acompanhar questões ligadas ao fornecimento 
de energia elétrica, tarifas e serviços prestados a todas as classes de consumidores, com 
destaque para os seguintes temas:  

 

 Smart-Grid; 

 Investimentos da empresa, destacando: Plano Diretor, Crescimento Sustentável, 
Fluxo de Capital; 

 Desempenho do setor elétrico; 

 Visita a Central de Atendimento – Fale com a Cemig; 

 Iluminação Pública; 

 Perdas Comerciais; 

 Alterações da Resolução 456 – Resolução 414 e sobre a Resolução Normativa Nº 
407 - Tarifa Social de Energia Elétrica (TSEE); 

 Minuta da Resolução 138, que “Estabelece as condições gerais para a criação, 
organização e funcionamento dos Conselhos de Consumidores de Energia 
Elétrica, no âmbito das concessionárias do serviço público de distribuição de 
energia elétrica, e dá outras providências”. 

 

 Realização do Programa de Capacitação do Conselho de Consumidores da Cemig em 2 
etapas com palestras sobre o modelo do setor elétrico brasileiro e sua matriz energética, 
Tarifas, Resolução 456, Fatura de Energia Elétrica, Canais de Relacionamento, 
Indenização por danos elétricos, Iluminação Pública e Programa Luz para Todos. 

 

 Participação na análise e reuniões referentes à minuta da Resolução 138/2008. 
 

 Realização de reunião do Conselho Nacional de Consumidores de Energia Elétrica para 
análise do Projeto de Lei do Senado PLS-105/2010 que “Cria o Conselho Nacional de 
Consumidores das Prestadoras de Serviços Públicos de Distribuição de Energia Elétrica 
(CONACON) e dá outras providências”. 

 

 Participação na análise e em reuniões referentes à Resolução 414/2010 que “Estabelece 
as Condições Gerais de Fornecimento de Energia Elétrica de forma atualizada e 
consolidada”. 

 

 Participação na análise dos indicadores relativos à prestação de serviços da Cemig, tais 
como DEC, FEC e FSS. 

 

 Participação no III Seminário dos Conselhos de Consumidores de Energia Elétrica da 
Região Sudeste, realizado em São Paulo. 

 

 Realização do XII Encontro Nacional dos Conselhos de Consumidores de Energia 
Elétrica, realizado em Belo Horizonte, nos dias 8 e 9 de novembro de 2010, que reuniu 
cerca de 200 pessoas, entre membros dos conselhos de consumidores, representantes 
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das concessionárias do país e da Agência Nacional de Energia Elétrica (Aneel), com o 

objetivo de conhecer e discutir os assuntos pertinentes ao setor elétrico. 

 Participação na análise da Audiência Pública nº 40/2010 referente ao estabelecimento 
das metodologias e critérios gerais para o terceiro ciclo de revisões tarifárias periódicas 
das concessionárias de distribuição de energia elétrica. 

 

 Respostas aos diversos questionamentos e sugestões encaminhadas ao Conselho de 
Consumidores através de correios eletrônicos. 

 
 
 

 

 
 

 


